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Al termine della riunione, le parti sottoscrivono l'allegato CCNL Contratto Collettivo di Lavoro

per i lavoratori dipendenti delle aziende e delle cooperative, esercenti attivita non medica,

anche conto terzi e in somministrazione, presso Case di Cura, Case di Soggiorno per
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Letto, approvato e sottoscritto dai rappresentanti di tutte le Organizzazioni stipulanti
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PREMESSA
I} presente Contratto Collettive Nazionale di Lavoro (CCNL) per i dipendenti delle aziende e delle
cooperative, esercenti attivith non medica, anche conto terzi e in somministrazione, presso Case di
Cura, Case di Soggiorno per anziani, RSA, centri Socio-Assistenziali ed Educativi per minori, Disabili,
Anziani, Studi Dentistict, Case- famiglia, Comunita Educative e Socio-Assistenziali
In un'epoca caratterizzata da rapidi cambiamenti economici, tecnologici e sociali, & fondamentale
promuovere una cultura aziendale che valorizzi il concetto di impresa e il contributo di ogni lavoratore,
riconoscendo 'importanza della partecipazione attive e del ceoinvolgimento a tutti i livelli
dell'organizzazione.
Il nostro obiettivo & quello di stabilire un quadro normativo che favorisca lo sviluppo professionale, i
benessere e la sicurezza dei dipendenti, promuovendo al contempo ta competitivitd e linnovazione
delle aziende operanti nel settore. La partecipazione dei lavoratori @ vista non solo come un diritto,
ma come un elemento essenziale per il miglioramente continuo delle prestaziont aziendali e per il
raggiungimento di risultati sostenibili e duraturi,
I principi cui st inspira il presente CCNL sono queilli:

1. dell’'effettiva tutela e rappresentanza dei lavoratori e delle aziende,

2. del metodo partecipativo volto al coinvolgimento del lavoratori € delle aziende al fine di trovare
soluzioni tese alla tuiela e al miglloramento delle condizioni dei lavoratori e alla tutela della
competitivith delle aziende;

3. dello sviluppo di politiche mirate all'acquisizione di competenze garantendo una pil elevata
preparazione culturale e professionale dei giovani, delle donne e deqgli adulti, in modo da renderne piu
agevole, da un lato l'ingresso e, dail’aitre, la permanenza nel mondo del lavoro, nonche di politiche
volte allo sviluppo della ricerca e dell'innovazione ed alla valorizzazione del capitale umano;

4. dell'impegno alla garanzia di un ambiente di lavoro sicuro, inclusivo e rispettoso: Il rispetto dei
diritti e delle diversita & alla base di una cultura aziendale che valorizza ogni individuo, contribuendoe
a creare un clima di fiducia e coltaborazione.

5. della realizzazione di un sistema di relazioni sindacali e di informaxzioni coerente con le esigenze
delle aziende e dei lavoratori del settore e funzionale aliindividuazione e all’esaltazione degli aspetti
innovativi espressi nelle diverse tipologie settoriali ed aziendall anche con riferimento ai riflessi
sulforganizzazione del lavoro

6. della valorizzazione del sistema della bifateralita.

A tal fine, le Organizzazioni firmatarie esprimono l'intenzione di favorire corretti e proficui rapporti,
attraverso l'approfondimento delle conoscenze dei problemi dei setfori e dei comparti e la pratica
realizzazione di un pit avanzato sistema di relazioni sindacali e di strumenti di gestione deglt accordi,
anche al fine di garantire il rispetto delle intese e, quindi, prevenire I'eventuale conflittualitd tra le
Parti,

Il presente CCNL si propene quindi di stabilire e basi per un nuovo modello di relazioni industriali,
dove la partecipazione attiva dei lavoratori diventi un elemento centrale per il successo delle aziende
@ per la realizzazione personale e professionale del dipendenti. In questo spirito di collaborazione e
condivisione, le parti si impegnano a lavorare insieme per costruire un future migliore per tutti gl
attori coinvolti,
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PARTE GENERALE
Art. 1 Sfera di applicazione del contratto
Il prasente Contratto Collattivo Nazionale di Lavoro disciplinag in maniera unitaria, per tutto il territorio
nazionala i rapporti di lavoro del personale dipendente delle aziende e delle cooperative, esercenti
attivitd non medica presso Case dl Cura, Case di Soggiorno per anziani, RSA, centri Socio-Assistenziali
ed Educativi per minori, Disabili, Anziani, Studi Dentistici, Case-famiglia, Comunita Educative e Socio-
Assistenziali.
1 presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavorg discipling in manlera unitaria, per tutto il territorio
nazionale, | rapporti di lavore a tempo indeterminato e a tempo determinate, postl in essere dalle
aziende e Cooperative che svolgono, per conto terzi, le seguent! attivitd non mediche presso Case di
Cura, Comunitd Educative e Socio- Assistenziall, Case di Soggiorno per anziani, case-famiglia, RSA,
cantri operanti nel settore Soclo-Agsistenriale ed Educativo per minori, Disabili, Anziani, Studi
Dentistici:
1. operatore socio-sanitaric e assistenziale;
2. massagqgiatore;
3. operatore generico;
4, accompagnatore;
5, animatore;
6. puericuitore;
7. assistente sociale!
8. collaboratore professionale specializzato;
9. addetto alla piscina; 10. assistente sanitario;
11. tecnico sanitario di radiclogia medica;
12. addetto atle pulizie;
13, direttore amministrativo;
14. collaboratore amministrativo;
15. assistente amministrativo di concetto;
16. assistente amministrative d'ordine;
17. addetto al centralino;
18. addetto alla cucina;
19, manutentore;
20, infermiere generico;
21, infermiere professionale;
22. fisioteraplista;
23, infermiere caposala;
24. respansabile di nucleo;
25. educatore professionale;
26. animatore,

Art, 2 Divieto di discriminazione

E’ fatto espragsso divieto, secondo le prescrizioni della Costituziona Repubblicana e dello Statuto dei
lavoratori, di porre in essere discriminazioni, dirette o indirette, per ragioni derivanti da razza, etnia,
fede religiosa, sesso, orientamento sessuale, politiche, sindacali, asscciative e dalle diverse
convinzioni etiche di comportamento,

Art. 3 Azioni positive

In conformita alla fegge 15 gennaio 2021, n. 4 “"Ratifica ed esecuzione della Convenzione
deli'Organizzazione internazionale del lavoro n. 190 sull'eliminazione della violenza e delle molestie
sul juoge di lavoro, adottata a Ginevra if 21 giugno 2019 nel corso della 1082 sessione della Conferenza
generate della medesima Organizzazione, (21G00007) (GU Serie Generale n.20 del 26-01-2021)" si

dispone:

a) l'adozione e I'attuazione, in consultazione con i lavoratori e i loro rappresentanti, di una politica in
materia di violenza e di molestie nei luoghi di lavoro;
b) Finclusione delia violenza e delle molestie, come pure del rischi pslcomalali correlati, nella gestione
della salute e della sicurezza sul lavoro; ‘
¢) Hidentificazione dei pericoli e la valutazione del rischi relativi alla fiolenza e alle molestie, con a
partecipazione dei lavoratori e dei rispettivi rappresentanti, e {'adogione di misure




<)

per prevenirll e tenerli sotto controlio;

d) l'erogazione di informazioni e formazione ai lavoratori e ad altri soggetti interessati, in modalita
accessiblli a seconda dei casi, in merito ai pericoli e al rischi identificati di violenza e di
molestie e alle relative misure di prevenzione e di protezione, ivi compresi i diritti e le responsabilita
dei lavoratori e di altri soggetti interessati in relazione alle politiche di cui al comma a) del presente
articolo.

lL.e organizzazioni stipulanti il presente cenl si adoperano affinché:;

fa violenza e le motestie nel mondo del lavoro siano oggetto delle politiche nazionali pertinenti, come
quelle in materia di salute e sicurezza, paritd € non discriminazione sul lavoro, nonché quelle in materia
di migrazione;

slano messi a disposizione del datori di lavoro, dei favoratori e delle rispettive organizzazioni, come
pure delle autorita competenti, misure di orientamento, risorse, formazione o altri strumenti, in
formati accessibiti a seconda dei casi, sul temi della viotenza e delle molestie nel mondo del lavorg, ivi
comprese la violenza e le molestie di genere;

vengang attuate iniziative in materia, tra cul campagne di sensibitizzazione,




a)

b)

oy

PRINCIPI CONTRATTUALI
Art. 4 Retribuzioni
Le Parti, ritengeno che le forme di partecipazione dei favoratori e di responsabile cogestione delle
imprese, seppure nelta distinzione dei ruoli, siano fondarmentali per il successo delle Imprese e del
lavaro, quindi il presente CCNL prevede salari tabellari che rendone possibili nuove e pit responsabili
forme retributive quali:
# Un sistema premiale per obiettivi
= Lo sviluppo del Welfare aziendale
# Adeguate maggiorazioni per lavoro straordinario o supplementare
» L'istituzione e/o ampliamento delle indennitd aventi lo scopo di retribuire particolari onerosita,
rischi, responsabilita, creativita riguardanti Vattivith dei lavoratori
= Lo sviluppo di forme di partecipazione del favoratori agli utili aziendali
Art. 5 Collaborazione dei lavoratori nell'impresa
It prorompente sviluppo tecnologico, la crescente complessitd del quadro normativo, a partire da
alcune proposte di legge presentate suli’argomento, supportate dalla raccolta di firma popolare,
inducono le parti sottoscrittrici a sperimentare prima ancora di leggi da emanare forme  di
partecipazione che incentrino | misuratori di cid su concrete forme di collaborazione e responsabilitd
capaci di concorrere in modo decisivo alla definizione deile strategie arziendali che puntino alla
produttivitd e alla innovazione di processo e di prodotto,
Cio punta alla riduzione delie “distanze gestionali” tra imprenditore e lavoratore subordinato, portando
come naturale conseguenza ad una maggiore condivisione dej diversi processi aziendali, delle scalte,
delle responsabilita e def risultati tra imprenditori, dipendenti e collaboratori, senza mai intaccare la
sfera dell’autonomia dell'rnprenditore, relativamente alla visione e organizzazione dell’azienda.
Quanto precede, anche tenendo conto dell’art., 46 della Costituzione (... /& Repubblica riconosce il
diritto dei Lavoratori a coflaborare, nei modi e nef limiti stabiliti dalle Leggi, alls gestione delle aziende
...) & la Direttiva 2002/14/CE, che istituisce un quadro generale relativo all'informazione e alla
consultazione del lavoratori nella Unione Europea e che stabilisce norme minime procadurali sulia
tutela del diritto dei lavoratori a essere informati e consultati sulla situazione economica e
occupazionale che interessa il loro poste di lavoro.
Art. 6 Sussidiarieta
Le Parti sottoscrittrici di queste Contratto Collettive, pur consapevoli che il CCNL non potra esaurire le
problematiche connesse alla complessa situazione del lavoro, intendono favorire al massimo le
condizioni aziendali di dialogo e collaborazione, in modo da prevenire i conflitti e dedicare tutte le
risorse allo sviluppo.
Pertanto, la scelta di questo CCNL é:
prevedere solo le retribuzioni e le norme che rispondanc ai bisogni primari della generalitd dei
Lavoratori;
priviiegiare le forme di Collaboraziene condivisa tra Azienda e Lavoratore e le forme di partecipazione
agli utili d'impresa, che si affianchino al sistemi incentivanti della produttivita del lavoratore o d'area,
come individuati dalla Contrattazione di Secondo livello, anche con sviluppo del Welfare aziendale.
Quanto precede, affinché il Datore e i Lavoratori ricerchino in azienda le soluzioni economiche e
normative compatibili con la permanenza e lo sviluppo dei posti di lavoro, con la specificitd de! mercato
di settore, conciliate con la salvaguardia e la tutela dei bisogni primari dei Lavoratori;
affrontare tutti | casi di particolare difficoltd, che non avrebbe alcun senso gestire tramite il CCNL e il
cul rischio non si potrebbe porre in capo alle singole Aziende, attraverso le prestazioni dell’Ente
Bilaterale di riferimento, che comprendono anche le assicurazioni sullinvaliditd e sulla vita, la
mutualitd sanitaria integrativa al 5.5.N. ed i Fondi Interprofessionali, di Solidarieta e di Prewdenza
Complementare,
Art. 7 Scelte retributive e normative e premi di risultato
Le Parti sono coscienti di vivere in un sistema normative rigldo che attraverso gli affermati principi
d'inderogabilitd, tende a sclerotizzare Iazione delle Parti Sociali stesse e carica sul Lavoro oneri
previdenziali molto gravosl, pari cioé a circa il 40% della retribuzione forda del Lavoratore, senza
proporzionata e reale contropartita, assumendo, quindi, una componente di odiosa parafiscalitd posta
a carico dei soli Lavoratori dipendenti.
Ma pur considerando che il cuneo fiscale per e imprese e lavoratori
sotfoscritirici di questo contratto hanno scelto di  utilizzare Premi
perequativo, proprio perche ha lo scopo di stimolare il superamento

anjeora moito ampio, le parti
df Risultato come elemento
| criticitd aziendall (¢.d. “colli di




bottiglia”); di orlentare l'impegno dei Lavoratori verso obiettivi particolari e contingenti; di favorire fe
operazioni di riorganizzazione dell‘attivita in particofari settori o periodi; di premiare l'efficienza in aree
aziendalmente critiche, quindi migliorare gli aspetti della retribuzione det lavoratori.

La relativa disciplina potra essere definita e sperimentata nei singoli accordi di secondo livello o
arziendali di applicazione del presente CCNL.

Art. 8 Partecipazione agli utili d'impresa

Incoraggiate dalle previsioni legali suli’argomento (Art, 46 Cost., terzo ¢, art. 2099 c.c. e art. 2102
c.c.), le Parti individuano nella partecipazione agli utili d'impresa, un potente sisterna formativo dei
tavorateri e dei Datori di lavore, sulle reali dinamiche aziendali, sui positivi effetti della reciproca
collaborazione e sul benefici che guest’ultima determina anche sui risultati economici. La relativa
disciptina potra essere definita e sperimentata net singoli accordi di secondo livello o aziendali di
applicazione del presente CCNL,

Art. 9 Welfare contrattuale e aziendale

Le Parti concordano sullopportunitd di sviluppare il Welfare Aziendale, estensione dell'obbligatorio
Welfare Contrattuale, quale elemento di fidelizzazione del Lavoratore all’Impresa e per assicurare al
Lavoratore maagiori beneficl a parita di costo aziendale,

Si rinvia al titolo II del CCNL.

Art. 10 Progressivita

Per la novitd dell'impostazione data, vi sara progressivita ed articolazione nel decollo complassivo dej
benefici derivanti dal CCNL, dalle Contrattazione di Secondo livelio ed Individuale, Alcuni di essi
saranno correlati alla misura dei risultati economici ottenuti nell’esercizio dalla singola realta aziendale.
Inoitre, sempre nel rispetto del criterio di progressivitd e nella constatazione di un aumento delle
spinte inflazionistiche, le Parti concordano d'incontrarsi entro la meta della vigenza del presente CONL
per valutare la congruitd degli aumenti contrattuaimente qul previstl, rispetto all’evoluzione che vi
sara deli'Indice IPCA del costo della vita.

Art. 11 Parita di genere

te Parti riconoscono limportanza che nelle Aziende si realizzino le condizioni atte ad asgsicurare
l'assenza di pregiudizi di genere ed a garantire le concrete possibiiita di pari sviluppo delle retribuzioni
e delle carriere, ogniqualvolta vi sia paritd nella quantitad e qualita del lavoro prestato.

Art. 12 Ermeneutica contrattuale

Nell'interpretare le disposizioni del presente CCNL, non si puo ad esse attribulre altro senso che quelio
fatto palese dal significato proprio delle parole secondo 1a loro connessione e secondo le intenzioni
esprasse nella presente Premessa 2 nelle Premesse dei varl Titoli. 1 casi dubbi, a domanda di una
Parte Intergssata, saranno risolti dalla Commissiona paritetica nazionale di cui al titolo 1V della parte
prima.

Art. 13 Conclusioni

Il presente CCNL, in funzione delle concrete situazioni, intende favorire una straordinaria e diffusa
Contrattazione di Secondo livello che, anche grazie ai recuperi di efficienza e atla promozione di servizi,
permetta il miglioramento delle retribuzioni reali dei Lavoratori, l'attivazione di prestazioni di
solidarieta e lo sviluppo del Welfare aziendale, l.e Parti hanno scelto di porre in essere ai vari livelli,
un modello di relazioni sindacali e di Contrattazione Collettiva, che sia ispirato al principio di
collaborazione in un rapporto di reciproca correttezra e di condivisione dei valori di sussidlarieta,
partecipazione, regionalismo, solidarietd e flessibilita, nel rispetto dell’obiettive primario di favorire la
massima accupazione,

Il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro rappresenta, quindi, o strumento per definire, nelle
situazioni normali, il complesso minimo inderogabile delle retribuzioni, delle norme, dei diritti e delle
regole necessarie per configurare un rapporto di lavoro contrattualmente corretto. Tale livello minimo
sard, normalmentea, integrato positivamente dalla Contrattazione Aziendale di Secondo livelio.




SEZIONE PRIMA: DISCIPLINA GENERALE
TITOLO I CONTRATTAZIONE

Art. 14 Decorrenza e Durata, Contributo di assistenza contrattuale
Il presente contratto decorre dal 01.04.2025 ed avra durata triennale,
Il contratto si intendera rinnovato secondo la durata di cui al primo comma se non disdetto, tre mesi
prima della scadenza, con raccomandata A/R.
in caso di disdetta il presente contratfo resterd in vigore fino a che non sla stato sostituito dal
successive contratto nazionale,
Per la pratica realizzazione di quanto previsto nel presente CCNL e per assicurare 'efficienza delle
proprie strutture sindacall al servizio dei lavoratori e dei datori di lavoro, le organizzazioni sindacali e
datoriali procederanno alla riscossione dei contributi di assistenza contratiuale per il tramite di un
Istituto di previdenziale o assistenziale ai sensi della legge 4 giugno 1973, n. 311, tramite flusso
UNIEMENS ed utilizzando il codice delle Associazioni datoriali firmatarie,
Le misure contributive e le relative procedure di riscossione, mediante convenzione stipulata con INPS
o INAIL, saranno oggetto di appositi accordi e saranno rese pubbliche sul relativi portali delle
associazioni.
Art. 15 Lavoratori provenienti da altri CCNL
In caso di prima applicazione del presente CCNL, ai dipendenti precedentemente assunti con altri
CCNL, si dovranno rispettare i seguenti criteri di allineamento, ferma restando la possibilita di
riconoscere eventuall trattamentt migliorativi:
Inquadramento contrattuate: it Lavoratore sard nuovamente inguadrato in base all'effettiva mansione
svolta in Azienda, con riferimento alle previsioni della Classificazione del Personale prevista dal
presente CCNL; quanto precede potra anche determinare non corrispondenza con il preesistente livelio
di inquadramento,
Inquadramento retributivo: rispettando il principio di incomprimibilita della retribuzione, il cambio di
CCNL non dovra determinare, per i lavoratori gid in forza, un trattamento peggiorativo complessivo
rispette a guello precedentermente  riconosciuto, Pertanto, ia  retribuzione lorda annuale
complessivamente spettante al Lavoratore all’atto del passagglo di CCNL. dovra rimanere invariata,
salve eventuali previsioni migliorative.
Inquadramento normative: eventuali differenze a sfavore del lavoratore su ferie, permassi e ROL,
potranno cantinuare ad essere riconoscivte ad personam. In alternativa, con accordo scritto tra datore
di lavoro e lavoratore, le stesse potranno essere monetizzate,
Art. 16 Procedure per il rinnovo
La piattaforma per il rinnovo del CCNL sard presentata in tempo utile per consentire 'apertura delle
trattative.
Durante | sei mesi precedentt la scadenza e nel mese suceessivo @, comunque, par un pefiodo
complessivamente pari a sette mest dalla data di presentazione deila plattaforma, le Parti non
assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette.
In assenza di accordo, dope un periodo di sei mesi dalla data di scadenza del CCNL e, comungue, dopo
un periodo di sei mesi dalla data di presentazione della piattaforma di rinnovo, se successiva alla
scadenza del CONL, sara corrisposto ai lavoratori dipendenti un elemento provvisorio della retribuzione
(¢.d. indennita di vacanza contrattuale),
Art. 17 Materie della contrattazione integrativa
A causa della volatilita dei mercati, le Parti riconoscono la necessitd di strumenti contrattualt flessibilj
che si adattino alle singole realtd disciplinate dal presente CCNL. Allo scopo, le Parti auspicane lo
sviluppo della contrattazione aziendale in tutte le realtd ove essa & possibile e prevedono strumenti
contrattuali integrativi collettivi nei cast in cui tale contrattazione non dovesse realizzarsi. La previsione
collettiva ha comungue, carattere sussidiario rispette alla contrattazione aziendale e, pertanto, sara
da essa sostituita nelle singole disposizioni definite, Le Parti riconoscono la fondamentale importanza
della gestione locale di una parte degli aspetti contrattuali e concordano sulla possibilita che la
contrattazione aziendale, in casi e situazioni particolarl quali, per esempio, la salvaguardia dei posti
lavore, possa portare anche a deroghe peggiorative rispetto a quelli definiti dal presente contratto
coliettivo,
La contrattazione di secondo livello sara svolta in sede Aziendale ed ha la medesima durata del CCNL
di riferimento. ;




TITOLO II: DIRITTY DI INFORMAZIONE E CONSULTAZIONE SINDACALE
Art. 18 Livello nazionale
Annuaimente, di norma entro il primo guadrimestre, le associazioni datariali e sindacali, firmatarie del
presente CCNL si incontreranno per effettuare un esame congiunto concernente le dinamiche
strutturali del settore e le prospettive di sviluppo, con particolare riferimento alle Implicazioni
occupazionali,
l.e parti inoltre monitoreranno 'andamento del mercato anche avvalendosl dell’assistenza tecnica
dell'Ente bilaterale nazionale EBILAV ed utilizzando le fonti disponibili.
Art. 19 Livello territoriale
Annualmente, a livello regionale e provinciale, di norma entro it primo guadrimestre o, su richiesta di
una delle parti, in un periodo diversg, le associazioni imprenditoriali territoriali e le corrispondenti
organizzazioni sindacali forniranno dati conoscitivi refativi al piani di sviluppo e ristrutturazione,
articolati per settori omogeneai.
Art. 20 Livello aziendale
lL.e imprese che svolgono attivitd di particolare importanza nell'ambito del settore, distribuite in pil
esercizi dislocati in pitt zone del territorio nazionale o regionale ed aventi rilevante influenza nel settore
in cui operane, in quanto strategicamente collegate alle esigenize di sviluppo della economia nazionale
e regionale, e le aziende che occupino oitre cento dipendenti, forniranno a richiesta delle parti, di
norma annualmente in un apposito incontro, alle Organizzazioni sindacali competenti, nazionali,
regionali o territoriali, informazioni sulle prospettive aziendali e su eventuali programmi che
comporting nuovi insediamenti.
Nel corso di tale incontro le Organizzazioni sindacall verranno informate delle prevedibili implicazioni
degli investimenti predetti sui criteri della loro localizzazione, sugli eventuali problemi della situazione
dei tavoratori, con particolare riguardo all'occupazione e alla mobilitd del personale.
Le Organizzarzioni sindacali dei lavoratori verranno informate preventivamente delle eventuali
maodifiche ai piani gia esposti e che comportino sostanziali variazioni dei livelli occupazionali,
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TITOLO III: DIRITTI SINDACALX
Art. 21 RSU
RSU possono essere costituite nelle unita produttive nelle quali I'azienda occupi pit di 15 dipendenti.
Alla costituzione della RSU si procede, per 2/3 dei seggi, mediante elezione a suffragio universale e a
scrutinio segreto tra liste concorrenti, I residuo terzo viene assegnato alle liste presentate dalle
associazioni sindacall firmatarie de! CCNL applicato nella unitad produttiva, e aslla sua copertura si
procede, mediante elezione o designazione, In proporzione ai voti ricevuti.
Il numero def componenti le RSU sara pari a:
- 3 componenti per la R.5.U. costituita negli istituti e nelle unita operative che occupano fino a 200
dipendenti;
- 3 componenti ogni 300 o frazione di 300 dipendenti negli istituti e nelle unita operative che occupano
fino a 3.000 dipendenti;
- 3 componenti ogni 500 o frazione di 500 dipendenti negli istituti e nelte unitd operative di maggiori
dimensioni, in aggiunta al numero di cui al punto precedente,
Alle 00.5S, firmatarie, nelle more & riconoseiuta fa nomina della R.5.A. (Rappresentanza Sindacale
Aziendale),
Art. 22 Permessi
[ componenti dei consigli 0 comitati direttivi nazionalt e periferici delle Organizzazioni sindacali d
categoria firmatarie del CCNL hanno diritto ai necessari permesst e congedi retribuiti per partecipare
alle riunioni deglt organi suddetti neila misura massima di 70 ore annue.
I dirigenti delie rappresentanze sindacall (R.5.A. o R.5.U.) hanno diritto, per I'espletamento del loro
mandato, a permessi retribuiti pari 2 ore ail'anno per ciascun dipendente nelle aziende che occupano
fino a 200 dipendenti, e pari a 12 ore mensiil nelle aziende di dimensioni magglori che occupano fino
a 3000 dipendenti. I permessi di cui sopra spettano ad un dirigente per ciascuna rappresentanza
sindacale nelle aziende della prima tipologia, e ad un dirigente ogni 300 o frazione di 300 dipendenti
per ciascuna rappresentanza sindacale nelle aziende appartenenti alla seconda categoria.
Per usufruire dei permaess] occorre in ogni caso un preavviso scritto di 24 ore, da presentare tramite
la federazione territoriale ovvero {'organizzazione sindacale di appartenenza.
I titolarl dei permessi retribuiti di cui sopra hanno altresi diritto a permessi non retribuiti per la
partecipazione a trattative sindacali o a congressi e convegni di natura sindacale, in misura paria 8
giornt annui. Per la fruizione di tali permessl & richiesto un preavviso scritto di 3 giorni, da presentare
tramite le rappresentanze sindacali dell'azienda.
Infine, i lavoratori chiamati a ricoprire cariche sindacali, provinciali & nazionali o funzioni pubbliche
elettive possono, a richiesta, essere coliocati in aspettativa non retribuita per tutta Ia durata del loro
mandato,
Art, 23 Diritto di affissione
Le rappresentanze sindacali aziendali hanno diritto di affiggere su appositi spazi che if datore di tavoro
ha ‘obbligo di predisporre in luoghi accessibill @ tutti i lavoratori all'interno dell’unita produttiva,
pubblicazioni, testi e comunicati inerenti materie di interasse sindacate e del favoro.
Art. 24 Assemblea
Nella unitad produttiva in cui signo occupati pit di 15 dipendenti, | lavoratori hanno diritto di riunirsi in
assemblea per la trattarzione di materie di interesse sindacale e del lavoro, fuori dall'orario di lavoro
nonché, nei limiti di 13 ore annue retribuite, durante 'orario di lavoro.
La convocazione sara comunicata entro la fine defl'orario di lavoro del seconde giorno antecedente la
data di effettuazione e con l'indicazione specifica dell’ordine del giorno.
Alle assemblee possono partecipare, previo preavviso al datore di lavoro, dirigenti esterni del sindacato
che ha costituito la RSU.
Art. 25 Referendum
Il datore di lavoro deve consentire nell’ambito aziendale lo svolgimento, fuori dall'orario di lavore, di
referendum, sia generall che per categoria, su materie inerenti all’attivitd sindacale, indetti da tutte le
Rappresentanze Sindacall Aziendall tra i lavoratori, con diritto di partecipazione di tutti i lavoratori
appartenenti all’'unita aziendale e alla categoria particolarmente interessata.
Art. 26 Delegato aziendale
Negli istituti che hanno da undici e fino a quindic dipendenti, le organizzazioni sindacali stipulanti
possono nominare congiuntamente un delegato aziendale su indicazione dei lavoratori con compiti di
intervento presso il datore di lavoro per |'applicazione dei contratti ¢ delle leggi sul lavaro, T
licenziamento del delegato per motivi inerenti all’esercizio delle due funzjonijé nulio. (/(i
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Art, 27 Trattenuta contributi sindacali

L'azienda provvederd altresi alla trattenuta del contributo associativo sindacale ai dipendenti che ne
facciano richiesta mediante consegna di una lettera di delega debitamente sottoscritta dal lavoratore.
La lettera di delega conterra lindicazione dell’ammontare del contributo da trattenere e
I'Organizzazione Sindacale a cui 'azienda dovra versario.

L'azienda trasmettera limporto dells trattenuta al sindacato di spettanza anche eventualmente
attraverso i codici convepzione INPS e le dichiarazioni Uniemens.

L.impegno assunto dal lavoratore con lettera di delega riguarda anche ogni eventuale variazione del
contributo associativo sindacale, debitamente segnalata dall’Organizzazione Sindacale all'azienda, con
lettera raccomandata, salvo dichiarazione espressa in senso contrario.
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TITOLO IV: STRUMENTI PARITETICI NAZIONALX
Premessa
La bilateralita si propone come una delle possibili linee di intervento finalizzate a contribuire alla
gestione e alla regolamentazione del confiitto industriale, puntando a favorire un approccio pid
collaborativo e partecipativo in tutte quelle materie e ambiti per | quali risulta praticabile e
proficuc per entrambe |e sfere d'interesse contrapposte cooperare @ decidere paritariamente.
Si tratta di un sistema che nasce dal progressivo svilupparsi di un sisterna dinamico di relazioni
industriali in cul la continuitd e la regolarita degli incontri tra le parti sociali rappresenta un
glermnento di cruciale importanza.
Art. 28 Ente bilaterale nazionale
Le Parti prendono atto dell'importanza che la bilateralitd riveste nel sistema delle relazioni
sindacali ai vari livelli e pertanto, al fine di attuare le finalita di cui al presente CCNL, convengono
che I'Ente Bilaterale nazionaie, denominato EBILAV (cod. LAV1) costituisce lo strumento utile ad
ogni iniziativa In materia di occupazione, mercato del lavoro, formazione e qualificazione
professionate.
Art, 29 Funzioni e finalita
L'Ente Bilaterale EBILAV persegue le seguenti finalita:
formazione, in conformitd con Vart, 37 del d.gs. 81/2008 e successive meodificazloni ed
integrazioni sulla sicurezza sul lavoro, sulla qualificazione professionale e sul contratto di
apprendistato;
sostegno del reddito e deiloccuparione, anche mediante rigualificazione professionale dei
dipendenti;
promozione, sviluppo e diffusions di forme integrative nel campe della previdenza e
dell’assistenza, secondo le intese tra le parti sociali;
monitoraggio, attraverso la Costituzione di una Comimissione pari opportunita, della paritd di
trattamento tra i lavoratori e e lavoratrici, per evitare discriminazioni basate su pazionalita,
sess0, idee politiche, sindacali e religlose,
conciliazione e certificazione, secondo quanto disposte dal d.lgs. 276/2003 e successive
modificazioni ed integrazioni;
costituzione dell’'Organismo Paritetico per {'espletamento delle azioni inerenti all’'applicazione del
d.lgs, 81/2008 e successive modificazioni ed integrazioni,
costituzione della banca dati delle REU;
costiturzions della banca dati delle RLS;
interpretazione autentica dei Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro di cui all'art, 1, e di
risoluzione di eventuali controversie in merito, attraverso fa costituzione di unha specifica
Commissione, che ha anche i compito di prevenire e risolvere potenziali conflittualita;
costituzione di un Osservatorio permanente per il monitoragglio, al fint statistici, delle iniziative
adottate dalle Parti in materia di occupazione, mercate del lavoro, modelli contratfuali,
formazione e qualificazione professionale, nonché di verifica deil’andamento della contrattazicne
di secondo livello e delle vertenze esaminate dalle Commissioni di Conciliazione;
gestione dei contributi obbligatori di cui agli articoli successivi, conformemente ai regolamenti
formulati dalle Parti che hanno stipulato i presente contratio;
costituzione degli entl bilateralt a livello territoriale e coordinazione delle relative I'attivita,
verificandone la coerenza con gl accordi nazionali;
attivazione, direttarmente o in convenzione, di procedure per accedere ai programmi comunitari
ispirati e finanziatl dai fondi strutturali, con particolare riferimento al Fondo Sociale Europeo e
relativa gestione;
attivazione di un fondo di assistenza sanitaria integrativa e di un fondo di previdenza




compiementare;
15. attuazione di ogni ulteriore compito che rientrt nelle previsioni di Legge e che sia affidato all’'Ente
dafle Parti stiputanti,
L'Ente Rilaterale Nazionale provvederd a formulare uno schema di regolamento per gli Enti Bilaterali
Territoriall.
Art. 30 Enti bilaterali territoriali
Aldivelio territoriale sono costituiti gli Enti Bilaterali territoriali,
L‘Ente bilaterale territoriale & tenuto a svolgere 2 seguenti attivita:
monitoraggio contratti a tempo determinato e di somministrazione a tempo determinato;
- tutela della salute e dignita della persona;
- svolge funzioni in materia di apprendistato;
- lavoro ripartito;
- costituisce l'organismo paritetico & ne esercita le funzioni in materia di sicurezza sul lavoro;
- promuove e gestisce, a livello locale, iniziative in materia di formazione e qualificazione
professionale anche in collaborazione con le Regioni e gli altn Entl competenti.
- riceve comunicazioni in materia di articolazione deli’orario settimanale, flessibilith dell’orario e
relativamente alle procedure di flessibilita plurisettimanali;
- svolge funzioni in materia di conciliazioni ed arbitrato;

Pud inoltre:

- programmare ed organizzara, al livello di competenza, relazione sul dquadro economico e
produttive del comparto e le relative prospettive di sviluppo sullo stato e suile previsioni
occupazionali anche coordinande indagini e rilevazioni, elaborando stime e prolezioni ed
inviandone i risultali all’ente bilaterale nazionale, anche sulla base delle rilevazioni realizzate
dalte associazioni imprenditoriall In ottemperanza alle disposizioni di cul all’art. 9 della legge n.
56/1987; restano farme, per le imprese, le garanzie previste dall'art, 4, quarto comma, della
legge 22 luglio 1961, n. 628;
ricercare ed elaborare, anche a fini statistici, i dati relativi alla realizzazione ed all'utilizzo degli
accordl in materia di contratti di formazione e lavoro e di apprendistato, inviandone i risultati, di
fnorma a cadenza trimestrale, ali'Ente bilaterale nazionale;

- svolge funzione di ente promotore delle convenzioni per la realizzazione dei tirocini formativi ai
sensi dei commi da 720 a 726 della legge 234/2021,;

- svolge le funzioni ad esso affidate daglt accordi territoriall in materia di riallineamento retributivo.
Art. 31 Finanziamento Enti Bilaterali
Il contributn da destinare in favore dell'Ente Bilaterale EBILAV {cod. LAV1) & stabilito nella misura
della 0,30 % (0,20 % a carico del datore e 0,10 % a carico del lavoratore) calcolato su busta
paga e contingenza.
Le parti precisano che, vista {'obbligatorieta di tale contributo, "azienda che ometta il versamento
e tenuta a corrispondere al lavoratore un elemento distinto della retribuzione pari @ 25
euro/mese, corrisposto per 13 mensilitd e rientrante nella retribuzione di fatto,
NQTA A VERBALE
1l rispetto def principlo della libertd sindacale comporta che non pu essere imposto un obbligo
di adesione all'ente indicato e, pertanto, resta salva (a facolta di aderire ad altro ente bilaterale
che garantisca le medesime prestazioni.
Art. 32 Strumenti nazionali
Le parti, hanno faceolta di istituire, neli’ambito dell’Ente bilaterale:

1) la Commissione nazionale per I'evoluzione a livello europeo in materia sociale.

2) la Commissione Paritetica per le Pari Opportunita;




3)
4)

1)

2)
3)
4)

5)

)
7)
8)

9)

"Osservatorio Nazionale,
{a Commissione Paritetica Nazionale,

La Commissione nazionale per 'evoluzione a livello europeo in materia sociale, la Commissione
Paritetica Permanente per le Pari Qpportunitd, |'Osservatoric Nazionale, la Commissione
paritetica Nazionale, sono composti ciascuno da sei membri, del quali tre designati dalle
Qrganizzazioni datoriali e tre designati dalle Organizzazioni sindacali. Per ogni membro effettivo
pud essere nominato un supplente,

Art, 33 Commissione nazionale per l'evoluzione a livello europeo in materia
sociale

Si neccupa dell’'armonizzazione delle normative legislative e della contrattazione coliettiva in tema
di rapporto di lavoro alla normativa comunitaria.

In particolare qualora I'Unione Europea emanasse raccomandazioni o direttive che interessino it
settore dell'industria alimentare, le Parti possono incontrarsi al fine di valutare Vopportunita di
definire avvisi comuni da sottoporre at legisiatore italiano preventivamente all’emanazione della
normativa di recepimento,

La Commissione avra anche il compito di valutare gli accordi siglati in sede di dialogo sociale
surapeo di settore al fine di esprimere alle Organizzazioni stipulanti un parere in merito
ali’'aventuale recepimento nel sistema contratiuale nazionale,

Riferira sull’attivita svolta alle Organizzaziont stipulanti.

Art. 34 Commissione paritetica per le Pari Opportunita

Le parti convengono sulla opportunita di istituire Commissione Permanente per le Pari
Opportunita alla quale sono assegnati | seguenti compiti:

studiare I'evoluzione gualitativa e quantitativa deli‘occupazione fermnminite nel settore, utilizzando
dati disaggregati per sesso, livello di inquadramento professionale e tipologia dei rapporti di
lavorg;

seguire Fevoluzione della legislazione italiana, europea e internazionale in materia di pari
opportunita net lavoro;

promuovere interventi idonei per facilitare it reinserimento nel mercato del lavoro di donne o
uomini che desiderino riprendere Vattivitd dopo un’interruzione dell’attivita lavorativa;
individuare iniziative di aggiornamento e formarione professionale, anche al fine di
salvaguardare la professionalita di colore che riprendono attivita lavorativa a seguito dei casi di
astensione, aspettativa e congedo, cosi come previsti dalla legge 53 dell’8 marzo 2000;
predisporre progetti di Azionl Positive finalizzati @ favorire 'occupazione femminile e la crescita
professionale, utilizzando anche le opportunita offerte dal d.igs. 198/2006 e dai Fondi comunitari
preposti;

favorire interventi efficaci per prevenire atti comportamentali di mobbing nel sistema delle
reiazioni di lavoro;

analizzare | dati quantitativi e qualitativi che perverranno dagli organismi paritetici relativi alle
procedure e le soluzionl individuate in relazione a molestie sessuali;

raccogliere ed analizzare le iniziative ed i risultati conseguiti in materia di azioni positive
favorendo le iniziative legate agli accordi di cui all'art. 9 della legge 33 del'8 marzo 2000 e
diffondendao le buone pratiche;

individuare Iniziative volte al superamento di ogni forma di discriminazione nel luogo di lavoro,
con particolare riguardo a quella salariale e di accesso alla formazione professionale;

10)raccogliere dati relativi all’aspetto qualitativo e quantitativo del fenomeno del mobbing,

individuandone le possibili cause e formulando proposte di azioni positive in ordine alla




prevenzione e alla repressione delle situarioni di criticita, anche al fine di realizzare misure di
tutela del/della dipendente interessato;

11}in applicazione del “Codice di condotta relativo ai provvedimenti da adottare nella lotta contro le

molestie sessuali” allegatoe alla Raccomandazione della Commissione Europea del 27 novembre
1991, come meodificato dal Trattato di Amsterdam del 2 ottobre 1997 sulla tutela della dignitd
delle donne e degli uomini sul favore, prevenire molestie a sfondo sessuale sul luogo di lavoro
e, nel caso in cui esse si verifichino, garantire un ricorso immediato e semplice 3 procedure
adeguate ad affrontare il problema ed a prevenirne il ripetersi. All'uopo, tale Commissione avra
it compite di ricevere notizie, segnalazioni o denunce di molestie sessuali ed in casi di necessitd
potra avvalersi di professionalita esterne, Ogni lavoratrice/lavoratore potra ricevere assistenza
e consulenza dalla Commissione. La Comemissiona avrd anche il compito di diffondere il codice di
condotta e di individuare eventuali specifici percorsi formativi rivolti alle imprese e ai lavoratori.
(Le Parti chiedono al Governo che tali programmi di formazione siano considerati azioni positive
anche ai fini deli'ammissione ai finanziamenti di legge).

123 eventuale adesione delle aziende agli schemi di progetto di formazione professionale

concordemente definiti e recepiti dalle Organizzazioni stipulanti it Contratto Nazionale, di cui le
parti promuoveranno la conoscenza, costitulsce titelo per 'applicazione di benefici previsti dalle
dispostzioni di legge vigenti in materia.

13}a Commissione si potra avvalere, per lo svolgimento del propri compiti, dei dati forniti

dall'Osservatorio Nazionale (se costituito).

14)La Commissione si riunisce di norma trimestralmente o su richiesta di una delle parti, presieduta

a turno da un componente dei due gruppl, delibera all’'unanimitd per I'attuazione dei compiti
sopraindicati,

15)Annualmente presenterd un rapporto, completo di materiali raccolti ed elaborati; in questa sede

riferira sulla propria attivita alle organizzazioni stipulanti presentando tanto le proposte sulle
gquall sia stata raggiunta 'unanimita di pareri della Commissione, quanto le valutazioni che
costituiscono le posizioni di una delle componenti.

Art. 35 Osservatorio Nazionale

L'Osservatorle Nazlonale é lo strumento dell’'Ente Bilaterale EBILAV per fo studio e la
reatizzazione di tutte le iniziative ad esso demandate sulla base di accordi tra le parti sociali in
materia di occupazione, mercato del lavoro, formazione e qualificazione professionale.

A tal fine, VOsservatorio attua ogni utile iniziativa, e in particolare:

programma ed organizza relazioni sul quadro economico e produttivo del comparto e le relative
prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle previsionl occupazionali, anche cpordinando indagini
& rilevazioni, elaborando stime e proiezioni anche al fine di fornire alle parti il supporto tecnice
necessario alla realizzazione degli incontri di cui ali'art. 1;

elabora proposte in materia di formazione e qualificarione profassionale, anche in relazione a
disposizioni legislative nazionali e comunitarie e in collaborazione con le Regloni e gli altyi Enti
competenti, finalizzate anche a creare le condizioni pili opportune per una lore pratica
realizzazione a livello territoriale;

riceve ed elabora, anche a fini statistici, | datt forniti dagli Osservatort Provinciali (ove costituiti)
sulla realizzazione e l'utilizzo degli accordi in materia di contratti d'inserimeanto ed apprendistato
nonché dei contratti a termine;

riceve dalle Organizzazioni territoriali gli accordi realizzati a livello territoriale o aziendale
curandone analisi e la registrazione;

svolge le funzioni previste in materia di contratti a tempo determinate ed apprendistato,

et




b)

d)

Art. 36 Commissione Paritetica Nazionale

La Cominissione Paritetica Nazionale costituisce 'organo preposto a garantire i rispetto delle
intese intercorse ed a proporre alle Organizzazioni stipulantt l'aggiornamento del contratto su
guanto previsto all’'ultimo comma del presente articolo.

A tal fine:

esamina, ad esclusione della materia delle sanzioni disciplinari, tutte le controversie di
interpretazione e di applicazione di interi istituti o di singole clausole contrattuali;

individua figure professionali non previste nell’attuale classificazione, In relazione a processi di
innovazione tecnologica/organizzativa di particolare rilevanza. La Commissione si riunira su
richiesta di una delle parti a fronte di un‘esigenza emersa anche in sede di confronto territoriale.
L.a Commissione procadera all’asame del contenuto delle figure professionali e del relativo
inquadramento, sulla base dei criteri contrattuall e ricorrendo a elementi di valutazione
congiuntamente ritenuti idonei. Nelio svolgimento della sua attivita la Commissione dedichera
particolare attenzione alle problematiche relative alle professionalita emergentl, Le conclusioni
della Commissione dovranno essere sottoposte alle parti stipulanti e, se accolte, integreranno il
presente CCNL.

sviluppa 'esame della classificazione, al fine di ricercare coerenza tra le attuali declaratorie e le
relative esemplificazioni, formulando alle Organizzazioni stipulanti eventuali proposte di
aggiornamento. Annuaimente, di norma nel secondo semestre, la Commissione riportera alle
parti stipulanti, in uno specifico incontro, i risultati degli studi compiuti. Tre mesi prima della
scadenza contrattuale, la Commissione presentera alle parti un rapporto conclusivo,

esamina, in occasione dei rinnovi contrattuali, le eventuall proposte avanzate dalle parti
contraenti ed elabora nuove proposte in materia di classificazione, sottoponendole
successivamente alle parti stipulanti per i loro inserimento nel testo contrattuale.

Art. 37 Commissione Paritetica Nazionale: procedure

La Segreteria della Cormnrnissione Paritetica Nazionale provvede alla verbalizzazione delle riunioni
e delle deliherazionl assunte, che dovranno essere sottoscritte dai componenti detla
Commissione stessa.

La Commissione Paritetica Nazionale si riunisce su istanza presentata, a mezrzo di raccomandata
A.R. o PEC, dalle Organizzazioni stipulantt il presente contratto o dalle Organizzazioni sindacali
tocali facenti capo alle predette Organizzazionl nazionali, autonomamente o per conto di un
prestatore di lavore, o dalle aziende aderenti alle Organizzazioni locali o nazionali di categoria
firmatarie del presente CCNL.

All'atto della presentazione dell'istanza di cui al comma precedente, la parte interessata
rimetterd alla Commissione Paritetica Nazionale tulti gli elementi utili alfesame della
controversata.

Le riunioni delia Commissione Paritetica Nazionale avranno luogo di norma presso la sede della
FEDERDAT.

La data della convocazione sara fissata d'accordo tra le parti entro 15 giorni dalla presentazione
dellistanza di cui al precedente guarto comma e l'intera procedura deve esaurirsi entro i 30
giorni suceeassivi,

La Commissione, prima di deliberare, pud convocare le parti in controversia per acquisire ogni
informazione e ossarvazione utile all’'esame della controversia stessa,

Le deliberazioni della Commissione Paritetica sono trasmesse in copia alle parti interessate, alle
quali incombe l'obbligo di uniformarvisi ¢, ove ne ricorrano g estremt, di darvi attuazione,
trasferendone i contenuti in un verbale di conciliazione, ai sensi e per gii effetti degli artt, 411,
terzo comma, € 412 c.p.c. e 2113, guarto comma ¢.c., come modificati dal D.lgs. 21 marzo
1998, n, 80 e dal d.lgs. 29 ottobre 1998, n. 387. :




In pendenza di procedura presso la Commissione Paritetica Nazionale, le 00.55. e le parti
interessate non potranno prendere alcuna altra Iniziativa sindacale né legale.

Per tutto quanto relativo al fupzionamento della Commissione Paritetica Nazionale, potra
provvedere la Commissione stassa, con proprie deliberazioni.




a)

c)

TITOLO V: RAPPRESENTANTI DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA
Art, 38 RLS
Aj sensi del d.igs. 81/08 il numero dei rappresentanti per la sicurezza é cosi individuato:
un rappresentante nelle aziende ovvero unitad produttive sine a 200 dipendenti;
tre rappresentanti nelle aziende ovvero unita produttive da 201 a 1000 dipendenti
sei rappresentanti in tutte le altre aziende ovvero unitéd produttive;
salvo clausole pil favorevoli dei contratti aziendali, definite in relazione alle peculiarita dei rischi
prasenti in azienda.
Il rappresentante per la sicurezza, non pud subire pregiudizio alcuno a causa dello svolgimento
delte proprie attivitd e nei suci confronti si applicanc le stesse tutele previste dalla legge per le
rappresentanze sindacali.
In applicazione delf’art, 50 comma 1, lettere e) ed f) del d.lgs. 81/2008, il rappresentante ha
diritto di ricevere le informazioni e la documentazione aziendale ivi prevista per il pid proficuo
aspietarnento dell'incarico.
Il rappresentante pud consultare it documento di valutazione dei rischi custodite presso 'azienda,
laddove previsto.
Di tali dati e dei processi produttivi di cui sia messo 0 venga comunque a conoscenza, li
rappresentante & tenuto a farne un uso strettamante connesso al proprio incarico, nel rispetto
del segreto aziendaie,
Il datore di lavaro consulta il rappresentante per la sicurerza sy tutti gli eventl per I quali la
disciplina legislativa prevede un intervento consultivo dello stesso.
Il verbale della consultazione deve riportare le osservazioni e le proposte formulate dal
rappresentante per la sicurezza.
Il rappresentante per la sicurezza, a conferma dell'avvenuta consultazione, appone la propria
firma sul verbale della stessa,
Il rappresentante per la sicurezza nell'espletamento delle proprie funzioni e laddove se ne ravvisi
ta necessita, utilizza gli stessi locali che Vazienda ha destinato alle RSA/RSU.
Il diritto di accesso ai fuoghi di lavore deve essere esercitato nel rispetio delie esigenze
grganizzative & produttive e del segreto imprenditoriale con le limitazioni previste dalla legge,
Il rappresentante per la sicurezza elette direttamente dai lavoratori all'interno dell'azienda, deve
segnalare at datore di lavoro, con un preavviso di almeno 2 giorni lavorativi, e visite che intende
effettuare nei luoghi di lavoro,
Lo stesso, durante le visite che effettuerd nei luoghi di lavoro, sard accompagnato per ragloni
organizzative e produttive dal responsabile del servizio o da persona delegata.
Il rappresentante territoriale per la sicurezza deve segnalare al datore di lavoro, con un preavviso
di aimeno 7 giorni, le visite che Intende effettuare nel lucghi di lavoro.
Lo stesso, durante le visite che effettuerd nei luoghi di lavoro, sara di norma accompagnatoe da
un esponente dell’Asscciarzione datoriale competente per territorio,
1i rappresentante della sicurezza ha diritto alla formazione prevista all’art, 50, comma 1, lett. G)
del d.lgs, B1/2008; la formazione non pud comportare oneri economici a carico del
rappresentante della sicurezza e si svolge mediante permessi retribuiti aggiuntivi rispetto a quelli
gia previsti per la sua attivita;
Tale formazione deve prevedere con specifico riferimento al settor! interessali un programma di
32 ore che deve comprendere:

- conoscenze generali sugli obblighi & diritti previsti dalla normativa;

- conoscenze fondamentali sui rischi e sulle relative misure di prevenzione e protezione;
- metodologie sulla valutazione del rischio;
- metodologie minime di comunicazione,




-

*

I corsi di formazione sono organizzati dell’'Organismo paritetico regionale o in collaborazione con
lo stesso, Tenuto conto delle previsioni introdotte dafl’Accordo Stato-Regioni del 7 luglio 2016,
relativo all'individuarione della durata e dei contenuti minimi dei percorsi formativi per i
Responsablli e gli Addetti dei Servizi di Prevenzione e Protezione, ai sensi dell’art, 32 del D.Lgs.
81/2008 e s.m.i., le Parti confermano che la “formazione base” peri R,L.5. & | successivi corsi
di aggiornamento potranno essere erogati anche in modalita e-learning.

A tal fine, la formazione dovra essere conforme alle previsioni contenute nel predetto Accordo
Stato-Regioni del 7 {uglio 2016, in termini di requisiti organizzativi, tecnici e didattici.

Resta inteso in caso di modifiche e/o integraziont normative sard necessario adeguarsi ai predetti
contenuti,

Art. 39 RLST

Il Rappresentante dei lavoratori per {a sicurezza nel Territorio svelgera le medesime attribuziond
di Legge del RLS per un insieme di Aziende ricomprese in uno specifico territorio.

Il RLST & espressione dell'Organizsmo Paritetico (OP) per l'applicazione del D.lgs. 81/2008.

Art, 40 Organismi paritetic

La parti danno atto di aver costituite all'interno dell’Ente Bilaterale EBILAV, un Organismo
Paritetico Nazionale per la Sicurezza sul Lavoro.

Il suddetto Organismo Paritetico Nazionale operera in piena autonomia funzionale rispetto agli
Enti Bllaterali.

L'O.P.N. per la Sicurezza sul Lavoro ha | sequenti compiti;

promuovere formazione diretla, tramite seminari e altre attivitd complementari per i cornponent!
degli Q.P.R,;

promuovere la costituzione degl Organismi Paritetici Regionalt e coordinarne |‘attivita;
verificare I'avvenuta costituzione degh Organismi Paritetici Regionali;

elabarare le linee guida ed i criteri per la formazione dei lavoratori e dei rappresentanti per la
slcurezza, tanendo conto di quanto previsto dai Ministri del Lavoro e della Sanita;

promuovere lo scambio di informazioni e valutazioni in merito all'applicazione della normativa;
promuovere e coordinare gli interventi formativi e di altra natura nel campo della sajute e della
sicurezza sul lavoro, reperendo finanziarmenti dalla U.E. e di Enti pubblici e privati nazionali;
favorire la sperimentazione di modult formativi flessibili ed innovativi che rispondano alle
specifiche esigenze delle imprese, e destinatl ai soggetti di cui al presente accordeo, anche sulla
base delle fonti pubbliche deli’U.E. e nazionall;

valutare le proposte di normative comunitarie e nazionali, anche per elaborare posizioni comuni
da proporre agli organismi europei, al Governo, al Parlamente ¢ ad altre amministrazioni
nazionalt competenti;

ricevere dagli aorganismi paritetici regionali 'elenco dei nominativi dei rappresentanti per la
sicurezza,




TITOLO VI: COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE
Art. 41 Commissioni di conciliazione
Al sensi di quanto previsto dagli artt, 410 e seguenti del codice di procedura civile, come
modificati dat D.lgs. 31/3/1998 n. 80 e dal D.lgs. 29/10/98 n. 387, per tutte le controversie
individuali singole o plurime relative all’'applicazione del presente contratto e di altri contratti e
accordi comungue riguardanti rapporti di lavoro nelle aziende comprese nella sfera di
applicazione del presente contratto, & possibile svolgere un tentativo di conciliazione in sede
sindacale secondo e norme e le modalitd di cui al presente articole da esperirsi presso le
Commissioni di Concillazione.
La Commissione di conciliazione & composta:
- per i datori di lavore, da un minimo di uno ad un massimo di tre rappresentanti
dell’'Organizzazione sindacale locale firmataria cui Vazienda sia iscritta e/o abbia conferito
mandato.
- per i laveratori, da un minimo di uno al un massimo di tre rappresentanti
del'Organizzazione sindacale locale firmataria cui il lavoratore sia iscritto efo abbia conferito
mandato,
I membri della commissione di conciliazione, per svolgere il Joro ruocio effettivo di conciliatori,
debbono aver depositato la firma presso Vispettorato Provinciale del lavoro di competenza, ai
senst di quanto previsto dalla legge.
La parte interessata alla definizione della controversia e tenuta a richiedere il tentative di
conciliazione tramite 'Organizzaziona sindacale alla quale sia iscritta e/o abbia conferito
mandato,
Ricevuta ia comunicazione, la Commissione Territoriale di conciliazione provvederd entro 20
giorpi alla convocazione delle parti fissando il giorno e V'ora in cui sard esperito il tentativo di
conciliazione. Il tentativo di conciliazione deve essere espletatn, al sensi della tegge n. 183/2010
it tentativo di conciliazione deve essere espletato entro il termine di giorni 60 dalla data di
ricevimento o di presentazione della richiesta da parte dell'Associazione imprenditoriale o della
Organizzazione sindacale a cui il lavoratore conferisce mandato
La Commissione Territoriale di conciliazione esperisce il tentativo di conciliazione ai sensi degli
artt, 410, 411 e 412 ¢c.p.¢, e 412 ter.
Il processo verbale di conciliazione o di mancato accordo viene depositato a cura della
Commissione di conciliazione presso {a Direzione territoriale del Lavoro competente per territorio
& & tal fine deve contenere;
1. il richiamo al contratto o accordo coliettivo che disciplina il rapporto di lavoro al quale Ta
riferimento la controversia conciliata;
2. ia presenza dei rappresentantt sindacaii le cui firme risultino essere depositate presso la
Direzione territoriale del Lavoro,
3. ja presenza delle parti personalmente o correttamente rappresentate.
Qualora le parti abbiano gia trovato la soluzione della controversia tra loro insorta, possono
richiedera, attraverso spontanga comparizions, di conciliare la stessa ai fini e per gli effetti del
combinato disposto degli artt, 2113, comma 4 c.¢,, 410 e 411 ¢.p.c. 412 e 41 2ter.
Le decisioni assunte dalla Commissione Paritetica Territoriale di conciliazione non costituiscono
interpretazione autentica del presente contratto, che pertanto resta demandata alla
Commissione Paritetica Nazionale.
In caso di richiesta del tentative di concillazione per una controversia relativa all'applicazione di
una sanzione disciplinare, questa verrd sospesa fino alla conclusione della procedura.
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SEZIONE SECONDA: DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO
TITOLO I: MERCATO DEL LAVORO
CAPO I: APPRENDISTATO
Art, 42 Assunzione nuovi apprendisti
Le maestranre assunte con le due tipologie di apprendistatc non potranno superare,
complessivamente, il 100% delle maestranze specializzate preasso il datore di lavoro ovvero, in
mancanza di tali maestranze, gli apprendisti non potranno comungue superare || numero di tre
unita in rapporto al complessivo organico dell'Azienda.
Art. 43 Ruoto dell’Ente bllaterale (EBILAV)
1 dator di lavore che intendano assumere apprendisti, debbono presentare domanda, corredata
da piano formativo, alla specifica Commissione dell’'Ente Bilaterale competente per territorio
ovvero alla Commissione nazionale, la quale esprimera il proprio parere di conformita in rapporto
alle norme praviste dal CCNL in materia di apprendistato.
Ai fini del rilascio del parere di conformita, la Commissione & tenuta alla verifica della congruita
del rapporto numerico fra apprendisti e lavoratori qualificati, della ammissibilitd del livello
contrattuale di inquadramento nonché del rispetto della condizione di cui al CCNL.
Ove la Commissione non si espeima nel termine di 30 giornl dal ricevimento della richiesta,
questa si intendera accolta.
Art. 44 Obblighi del! datore di lavoro
1l datore di lavoro ha Vobbligo:
di impartire o di far impartire nella sua azienda, all'apprendista alle sue dipendenze,
Vinsegnamento necessario perché possa consequire la capacita per diventare lavoratore
gualificato;
di non sottoporre 'apprendista a lavorazioni retribuite a cottimo né in genere a quelle a incentivo;
di non sottoporre 'apprendista a lavori superiori alle sue forze flsiche o che non siano attinenti
alla lavoraziona o al mestiere per il quale & stato assunto;
di accordare ali’apprendista, senza operare trattenuta alcuna sults retriburzione, i permessi
oocorrenti per Vacquisizione della forimazione formale, interna o esterna alle singole aziende;
di accordare all’apprendista i permessi retribuiti necessari per gli esami relativi al conseguimento
di titeli di studio.

La aziende daranno comunicazione per iscritto della gualificazione all’apprendista 30 giorni prima
della scadenza det periodo di apprendistato.

Art. 45 Doveri dell’apprendista

L'apprendista deve:

seguire la istruzioni deal datore di lavore o della parsona da questi incaricata della sua formazione
professionale e seguire col massimo impegno gl insegnamenti che gli vengono impartiti;
prestare {a sua opera con la massima dillgenza;

frequentare con assiduita e diligenza i corsi di insegnamento per lo svolgimento della formazione
formale;

osservare le norme disciplinari generali previste dal presente contratto e le norme contenute
negli eventuali regolamenti interni di azienda, purché questi ultimi non siano in contrasto con le
norme conirattuali e di legge.

L'apprendista é tenuto a frequentare i corsi di cul alla lettera ¢) del presente articolo, anche se
in possesso di un titole di studia,




Art. 46 Trattamento normativo

Iapprendista ha diritto, durante il periodo di apprendistato, allo stesso trattamento normativo
previsto dal presenta contratto per i lavoratori della qualifica per la guale egli compie il tirocinio.
Art. 47 Retribuzione

La retribuzione degli apprendisti & determinata come segque

Livelti A-B-C-D:

Retribuzione Primi 18 mesi 80% della retribuzione del dipendente a tempo indeterminato con
pari livello, Dal 19° mese 90% della retribuzione del dipendente a tempo indeterminate con pari
tivelto, Livelli E-F:

Primi 21 maesi 80% della retribuzione del dipendente a tempo indeterminato con pari livelio, Dal
22% mase 90% della retribuzione del dipendente a tempo indeterminato con pari livelio,

Il periodo di apprendistato effettuato presso altri datori sarda computato presso il nuovo,

ai fini del completamento del periodo prescrittc  dal  presente contratto, purché
'addestramento si riferisca alle stesse attivita e non sia Intercorsa, tra un periodo e l'altro,
una interruzione superiore ad un anng.

Art, 48 Principi generali in materia di formazione dell’apprendistato
professionalizzanta

Si definisca qualificarione l'esito di un percorso con obiettivi professionalizzanti da realizzarsi,
attraverso modalitd di formazione interna, in afflancamento, o esterna, per il tramite dalia
formazione a distanza “FAD" e attraverso strumenti e-fearning, finalizzato all’acquisizione
dell'insieme delle corrispondenti competenze,

A tal fine, considerata la fascia di etd cui & rivolte Vistitutoe, le eventuall competenze trasversali
- di hase da acguisire sono Individuate, gquanto a contenuti e durata della relativa formazione,
in stretta correlazione con gli oblettivi di professionalizzazione, avuto riguarde al profilo di
conoscenze e di competenze possedute In ingresso.

Art. 49 Tutor

Ai sensi di quanto previsto dal d.lgs. 81/2015, I'attuazione del programma formativo, nel rispetto
dei parametri previsti dagli allegati 1 e 2, & seguita dal tutor aziendale, interno od esterno, che
dovra essere individuato all'avvio deli’attivitd forrmativa,

Art. 50 Rinvio alla legge

Per quanto non disciplinate dal presente contratto in materia di apprendistato e di istruzione
professionale, le partt fanno espresso riferimento alle disposizioni di legge e regolamentari
vigent] in materia.

CAPO I6: LAVORO A TEMPO DETERMINATO, SOMMINISTRAZIONE A TEMPO
PETERMINATO E AZIENDE DI STAGIONE

Art. 51 Contratto a tempo determinato
Fermo restando che il Contratto di Lavoro normale per l'avviamento al lavoro & il contratto a
tempo indeterminato, 'assunzione con contratto di lavoro a tempo determinato avviene ai sensi
delle vigenti disposizioni di legge.
Art. 52 Causali
Ai sensi e per gli effetti del d.lgs. 81/2015 per i peiradi di contratto a tempo determinato
successivi al primi 12 mesi, che restano acausali per legge, costituiscono causali per il

rinnove/proroga dei contratti a tempo determinato adotatte:




a. per garantire fe indispensabili necessita di servizio ed assistenziall e la totale funzionalitad di
tutte le Strutture durante Il periodo di ferie;

b. per le assunzioni legate a particolari punte di attivita o per esigenze straordinarie;

c. per 'esecuzione di progetti di ricerca in ambito sanitario autorizzati dal Ministero delia Salute
o da sltre Istituzioni pubbliche;

d. per l'effettuazione di attivitd sanitarie o assistenziali, attuate in accordo con le Aziende
Sanitarie Locali. o Province, Regioni o Comuni, in via sperimentale e per un tempo limitato; e.
per lo svolgimento di atfivitd nuove e sperimentali, limitate nel tempo;

f. per sostituzione di lavoratori assenti per permesso straordinario non retribuitc concesso
dali'Azienda;

g, assunzione a completamento dell'orario svolto da altro dipendente con contratto a tempo
parziale & determinato;

h. per la copertura del personale assnete dal servizio per ragioni di carattere giudizlado (arresto,
sospensione in attesa di giudizio, ece.);

i. per sastituzione del lavoratore assente con diritto alla conservazione del posto (malattia,
maternita, aspetiativa facoltativa, infortunlo, permessi, servizio militare o sostitutivo civile,

ecc.).
. per particolari nacessita conseguenti a servizi/attivitd di nuova istituzione
Art, 53 Limitt quantitativi

il numero complessivo di contratti a tempo determinato stipulati da ciascun datore di lavoro non
pud eccedere il limite del 30 per cento del numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza
al 1% gennailo dell'anno di assunzione, Peri datori di lavoro che occupano fino a cinque dipendenti
e' sempre possibile stipulare un contratto di lavoro a tempo determinato

Art. 54 Limiti temporah

Il contratto a tempo determinato non puo superare nella sua durata 24 mesi, salvo specifiche
previsioni del contratto aziendale.

Art. 55 Muove attivita

I contratti a tempo determinato stipulati dalle ariende in relazione alla fase di avvio di nuove
attivita saranno di durata limitata al periodo di tempo necessario per la messa a regime
dell'Organizzazione aziendale e comungue non eccedente | dodici mesi, che possono essere
etevat] sino a ventiquattre dalla contrattezione integrativa, territoriale e/o aziendale.

Art. 56 Somministrazione

I contratto di somministrazione di lavoro pud essere concluse, a tempe determinato,
esclusivamente con le agenzie di lavoro debitamente autorizzate secondo la vigente disciplina.
Il contratto di somministrazione di lavore a tempo determinato & consentito per ragioni
organizzative, tecniche, produttive e sostitutive. II contratte di sormministrazione di lavoro a
ternpo determinato & comungue ammesso all'interno delle strutture per lo svolgimento di
mansioni di assistenza diretta ed indiretta al paziente.

It ricorso a contratti di somministrazione di lavoro a tempo determinato & consentito
normalmente, per tutte le categorie, nella percentuale massima del 30% annuo del numero
totale di dipendenti assunto con contratto di lavoro subordinato,

Art, 57 Monitoraggio

In occasione dellinstaurazione di contratti & tempo determinato e di contratti  di
somministrazione a tempo determinato, le aziende sono tenute a darne comunicazione scritta
all’apposita Commissione costituita presso 'Ente Bilaterale territoriale e, su richiesta di questa,
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a fornire indicazione analitica delle tipologie dei contrathi intervenuti. La Commissione, ove
ritenga che venga a configurarsi un quadro di utilizzo anomalo degli istituti, ha facoltd di
segnalare t casi alle parti stipulanti 1l presente contratto.

CAPO 111 PART-TIME
Art. 58 Premessa
Le parti, ritenendo che il rapporto di lavoro a tempe parziale possa essere considerato mezzo
idoneo ad agevolare lincontro fra domanda ed offerta di lavoro, nellintente di garantire al
lavoratori a tempo parziale un corretto ed eque regime normativo, concordane nel merito quanto
segue,
1l rapporte di lavoro a tempo parziale ha la funzione di consentire: flessibilita della forza lavoro
in rapporto ai flussi di attivita nell'ambito della giornata, della settimana, del mese ¢ dell'anno;
risposta ad esigenze individuali dei lavoratori, anche gia occupati.
Art. 59 Definizioni
Si intende per “tempo parziale” 'orario di lavore, fissato dal contratto individuale, cui sia tenuto
un favoratore, che risulti cormnunque inferiore all’'orario normale di lavoroe previsto dal presente

contratto;

Art, 60 Rapporto a tempo parziale

L'instaurazione del rapportc a tempo parziale dovra risultare da atto scritto, nel guale siano
indicati:

- il periodo di prova per | nuovi assunti;
- la durata della prestazione lavorativa ridotta e della collocazione temporale dell'orario di lavoro
con riferimento al glorno, alla settirmana, al mese & all’anno e relative modalité;
- il frattamento economice e normativoe seconde | criteri di proporzionalitd all'entitd della
prestazione lavorativa;
- la puntuale indicazione della durata della prestaziene lavorativa e della collocazione delf'orario
con riferimento al giorno, alla settimana, al mese e all'anno;
- tutte je altre condizioni di impiego.
La contrattarzione integrativa stabilisce il {imite minimo di ore della prestazione rispetto al
normale orario settimanale, mensile, annuale.
In attesa della determinazione effettuata ai sensl del periodo precedente & consentito lo
svolgimento della prestazione individuale in misura non inferiore ai seguentl limiti:
a) 15 ore, nel caso di orario ridotto rispette al normale orario settimanale;
h) 64 ore, nel caso di oraric ridotto rispetto al normale orario mensile;
¢} 600 are, nef caso di orario ridotto rispetto al normaie orario annuale,
La contrattazione integrativa pud stabilire limiti massimi superior! & limiti minkmid inferior rispetto
a quelli definiti dal presente articolo.
In relazione alle caratteristiche peculiari del settore turismo, a livello arziendale o territoriate
possono essere concordate modalitd i programmazione flessibile dell'orario di lavoro che si
concretano nella possibilitd di turni variabili in ording alla collocazione temporale delle prestazioni
lavorative, nonche identificare eventuali inferiori limiti minimi o superiori limiti massimi
nell'ambito di un equilibrato assetto organizzativo,
Sono fatte salve le condizioni derivanti dalla contrattazione collettiva di secondo livello, con
esplicita esclusiona di eventuall limitt orari massimi.
Art. 61 Disciplina del rapporto a tempo parziale
Il rapporto a tempo parziale sara disciplinato secondo | seguenti principi:

L

a) volontarietad di entrambi le parti;




reversibilitd della prestazione da tempo parziale a tempo pienc in relazione alle esigenze
aziendali e quando sia compatibile con le mansioni svolte /o da svolgere, ferma restando la
volontarieta delle parti;

prioritd nel passaggio da tempo pienc a tempo parziale o viceversa dei lavorator! gia in forza
rispetto ad eventuali nuove assunzioni, per le stesse mansioni;

applicabilitd delle norme del presente contratto in quanto compatibili con fa natura del rapporto
stesso;

volontarietd dalle parti in caso di modifiche dell’articolazione dell’'orario concordata.

Art. 62 Lavaro supplementare: normativa

Le parti, data I'opportunita, a fronte delle esigenze organizzative aziendali, di consentire anche
ai lavoratori part - time assunti a termine di incrementare la propria retribuzione attraverso la
effettuazione di prestazioni lavorative eccedenti t'orario contrattuale, concordano che sia
consentita I'effettuazione di prestazioni laverative supplementari o straordinarie a tutfi |
lavoratori part-time,

Per javoro supplementara si intende quello prestato su base volentaria fino al raggiungimento
detl'arario di lavoro del personale a tempo pieno.

'accordo del lavoratore deve risultare da atto scritto ed indicare le ragioni di carattere tecnico,
organizzativo, produttivo o sostitutivo.

Le ore di lavoro supplementare vanno retribuite una maggiorazione del 15% rispetto alia paga
base craria,

Art. 63 Variazione in aumento e variazione in distribuzione

Le parti del contratto di lavoro s tempo parziale possono concordare clausole reletive alla
variazione in aurnento o distribuzione della collocazione temporale della prestazicne,

La collocarione temporale della prestazione lavorativa pud essere modificata, rispetto a quella
contrattualmente stabilita, nel caso di esigenze di carattere tecnico, organizzativo, produttivo o
sostitutivo.

Le ore di lavoro ordinarie, richieste a segulte dell’applicazione di clausole relative alla variazione
in distribuzione verranno retribuite, per le sole ore In cut la variazione stessa viene effettuata, in
misura non inferiore alla sola maggioraziona dell’l, 5% da calcolare sulia guota oraria deila
retribuzione,

Le parti del rapporto di lavoro a tempo parziale possono concordare clausole relative alla
variazione In aumento della durata della prestazione, entra if limite massime del 30% delle ore
di lavoro settimanali concordate,

1l termine di preavviso per 'esercizio delle suddette clausole & di almeno due giorni.

Le ore di lavoro richieste a seguito dell’applicazione delle suddette clausole verranno retribuite,
con la sola maggiorazione dell’l5 + 1,5% da calcolare sulla quota di retribuzione di fatto.
L'eventuale rifiuto del lavoratore alla sottoscrizione di clausole di variazione in aumento o
distribuzione non integra gli estremi del giustificato maotivo di licenziamento, né I'adozione di
provvediment] disciplinar.

L'atta scritto di ammissione alle clausole in aumento o distribuzione, deve prevedere i diritts del
lavoratore di denunciare il patto stesso, durante il corso di svolgimento del rapporto di lavoro a
tempo parziale, almena nei seguenti casi;

esigenze di tutela della salute certificate dal servizio sanltario pubblico;

comprovata instaurazione di altra attivitad lavorativa;

aesigenze personali, debitamente comprovate.

La denuncia, in forma scritta, potrd essere effettuata quando siano decorsi sei mesi dalla
stipulazione del patto e dovra essere accompagnata da un preavviso di almeno un mese,




A seguito della denuncia di cui al comma precedente, viene meno la facolta del datore di lavoro
di variare la collocazione temporale della prestazione tavorativa inizialmente concordata, ovvero
il suo incremento in applicazione delle clauscle elastiche.

Il datore di lavoro pud, a sua volta, recedere dal patto con un preavviso di almeno un mese,

CAPO IV: TELELAVORO
Art. 64 Lavoro agile e lavoro a distanza.
Le parti, a norma di legge, distinguono il lavore agile, come definito nel presente titolo, dal lavoro
a distanza (o telelavoro), intendendo, quest’uitima, guale modalita dislocata, diversa da guella
regolata dagli artt, 18 e 35, L, 81/17, di svolgimento della prestazione lavorativa ordinaria, svola
presso il domicilio del lavoratore con postazione fissa ed orario di lavoro predefinito.
Art. 65 Definizione di Lavoro Agile

. La prestazione lavorativa viene eseguita in parte all'interno del locall arziendali e in parte

alt'estarno senza una postazione fissa entro 1 limiti di orario di lavoro previstl dal presente CCNL.

. Il datore di lavoro & responsabile della sicurezza e del buon funzionamento degli strumenti

tecnologici assegnati al lavoratore per lo svolgimento dell‘attivita lavorativa.

L'accordo, relative alla modalita di lavoro agile, stipulato per iscritto, disciplina 'esecuzione detla
prestazione lavorativa svolta all'esterne dei focali aziendali, ali strumenti da utilizzare, | tempi di
riposo ¢ di lavoro, 1a disconnessione del lavoratore. L'accorde pud essere a tempo termine o
indeterminato, In entrambl i casi if raecesso non pud avvenira, con un preavviso infarjore ai 15
giorni.

I rapporti di Lavoro Agile possono essere instauratl "ex novo" oppure trasformati, rispetto ai
rapporti in essere svolti nel locali fisici della struttura lavarativa.

Resta inteso che il lavoratore agile ¢ in organico presso la struttura lavorativa di origine, ovvero,
in caso di instaurazione "ex novo", presso 'unita lavorativa indicata nella lettera di assunzione.
I rappaorti di favore agile saranno disciplinati secondo | seguenti principi:

1) volontarieta delle parti;

2) possibilita di reversibilitd del rapporto, trascerso un periodo di tempo da definire in caso
di trasformazione, ferma restando la volontarietad delle parti;

33 pari opportunita rispetto a progressioni di carriera, tniziative formative ed altre sccasioni
che si determinino nella struttura lavorativa;

4) definizione delle condizioni relative alla prestazione da espletarsi in regime di Lavoro
Agile, quali la determinazione dell’oraria {parziale, totale o senza vincoll), nel rispetto dei limiti
di legge & di contratto;

5) garanzia del mantenimento delio stesso impegno professionale, ossia di analoghi livelli
gualitativi del'attivita svolta nella struttura lavorativa, da parte del singolo lavoratore;

6) esplicitazione del legami funzionali e gerarchici che vengono mantenuti e/o modificati
rispetto a quanto esistente nella struttura lavorativa, ivi compresi § rientri nei locall della stessa;
7) assunzione da parte del datore di lavore dei costi della strumentazione di lavoro
informatica a/o telamatica;

8) inviclabilita del domicilic del lavoratore, salve gli accessi streltamente necessari per
'allestimento delia postazione e 'adempimento degli obblighi che gravano sul datore;
9) inapplicabilita al lavoratore agile o smart worker delie norme sull'orario di lavoro, e degli

altri istituti direttamente correlati allo svolgimento della prestazione in un lucgo di pertinenza
del datore di lavoro. :

Gli agentl della instaurazione e/fo trasformazione della nuova modalith di lavoro sono
rispettivamente il datore di lavoro ed i lavoratore. Il lavoratore che ne faccia richiesta o




conferisca mandato, potrd essere assistito dalla R.S.U./R.S.A,, o in caso di sua assenza, dalla
struttura territoriale di una delle Organizzazioni sindacali firmatarie del presente CCNL

10) Le modalita pratiche di espletamento della prestazione lavarativa tramite Lavoro Agile
concordate tra le parti dovranno risultare da atto scritto, costituente i'accordo dl inizio efo
trasformazione della modalita di lavoro.

11} il lavoratore pud richledere l'accesso al lavoro agile per cause di salute, di propria
slcurezza, (Mobbing, molestie sessuall) a salvaguardia della propria incolurmnita o altre cause che
possano ledere la salute o la sicurezza della persona, il datore di lavoro in tali cast e, ove
possibile, pud concedere 'accesso al Lavoro Agile o smart working.

12) In tutti i casi il datore di lavoro provvede a fornire al lavoratore agile le informazioni
relative alla Direttiva 91/533/CEE, |la specificita del lavoro da svolgere, la durata, se a tempo
pieno o parziale considerando che {e ore di lavoro sono quelle previste dal presente CCNL, i tempi
di pausa o distacco dai sistemi informatici, il/i giomni in cul it lavoratore & a disposizione nella
sede di lavore nei cagi di contratto a tempo pieno, a consegna dell’hardware, del software inclusi
antivirus, password, wabcam e tuthl glf altri dispositivi ritenutt idonei dal datore di lavore per
garantire la sicurezza det dati aziendall e della protezione alla privacy del lavoratore.

Art. 66 Diritti collettivi

Gli smart workers hanno gl stessi diritti coflettivi dei lavoratori che operano allinterno
dell’azlenda incluso il premio di produzione, Non deve essere ostacolata la comunicazione con i
rappresentanti dei lavoratori e si applicano le stesse condizioni di partecipazione e di eleggibilita
alle elezioni per le istanze rappresentative dei lavoratori dove queste sono previste. Gli smart
workers sono inclusi nel caleolo per determinare le soglie per gli organismi di rappresentanza dei
lavoratori conformemente a guanto previste dal presente CCNL.

1 rappresentanti dei lavoratori sono informati e consultati in merito all'introduzione dello smart
working conformemente a quanto previsto dal presente contratto collettivo nazionale.
Retribuzione

Le parti convengone che la retribuzione per il lavoratore agile & quella prevista dal presente
CCNL 1o smart workers fruisce dei medesimi diritti, garantiti dalla legislazione e dal presente
CCNL, previsti per un lavoratore comparabile che svolge attivitd nei locali dell'impresa. Tuttavia,
al fine di tener conto deile peculjari caratteristiche del lavoro agile, si potra far ricorso ad accordi
specifici integrativi di natura collettiva e/o individuale. In ogni case il datore di lavoro deve fare
rifarimento al CCNL per tutti gli altri istituti contrattuali, incluso il premio di produzione, che non
possono in alcun modo o caso essere peggiorativi rispetto ai lavoratori in sede azlendale.
Particolari indennita

II Datore di lavoro neli’accordo scritto per Vaccesso allo smart working del lavoratore, deve
comprendere anche un rimborso per il consumo di energia elettrica e del collegamento internet
che deve essere proporzionale all’effattivo consumo che sopporta il lavoratore, nel caso di Home
office, per le sole ore di lavore, inclusa la pausa — disconnessione, previste dal contratto collettive
di riferimento e dall’'eventuale contratto aziendale.

Sisterna di comunicazione

E' fatto obbligo a ciascun lavoratore agile - salvo patto contrario espresso - di rendersi disponibile
In una fascia oraria giornaliera, settimanale o mensile, da concordarsi a livello individuale o di
unita lavorativa per la ricezione di eventuali comunicaziont da parte del datore di tavoro. In caso
di motivata impossibilita, il lavoratore & tenuto a darne comunicazione al datore di lavoro anche
per via telematica,

1l datore di lavoro rispetta i diritto alla riservatezza dello smart worker, L'eventuale installazione
di qualsiasl strumento di controllo deve risultare proporzionata all’‘obiettive perseguito e deve
essere affettuata nel rispetto della direttiva 90/270/CEE relativa ai videoterminali.
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Riunioni e convocazioni della struttura favorativa

In caso di fiunioni programmate dal datore di lavoero per I'aggiommamento tecnico/organizzativo,
il lavoratore aglle dovrd rendersi disponibile per I tempo strettamente necessario per lo
svolgimento della riunione stessa. Resta inteso che il tempo dedicato alla riunione & considerato
a tutti gii effetti attivitd lavorativa.

Art. 67 Controlli a distanza

Le parti convengono che i dati raccolti per la valutazione sulte prestazioni del singolo lavoratore,
anche a mezzo di sistemni informatici e/o telematici, non costituiscono violazione dell'art, 4 della
legge . 300/1970 e delle norme contrattuali in vigore, in quanto funzionaii alic svolgimento del
rapporto.

Il datore di lavore & tenuto ad Hlustrare preventivamente al lavoratore agile ie modalitd di
funzichamento e le eventuali variazioni di software di valutazione del lavoro svolto, In modo di
garantire ta trasparenza dei controifi.

Nell'accordo individuale di lavoro agile it datore di lavoro potra comunicare al lavoratore le
ulteriori modalitd di svolgimento dei controlli, anche indiretti, delle prestazioni rese,

Art. 68 DRiritti sindacali

Ai lavoratori che'espleting lavoro agile viene riconasciuto il diritto di acceasso all'attivitd sindacale
che si svolge nella struttura lavorativa, tramite l'istituzione di una bacheca elattronica, o altro
sistema di connessione a cura del datore di lavoro. Tale diritto & finalizzato a consentire ai
lavoratori agili di accedere alle informazioni di interesse sindacale e lavorativo, ivi compresi |
dibattiti di natura sindacale in corso nelia struttura lavorativa, L'ammontare delle ore di
assermblea non sard inferiore a quanto definito dal vigente CCNL

Art, 69 Organizzazione della struttura lavorativa

Le parti si danno atto che il lavore Agile, nella configurazione prospettata, rappresenta una mera
modifica del luogo di adempimento della prestazione lavorativa, non incldendo sull'inserimento
del lavoratore nell'organizzazione della struttura lavorativa e sul conseguente assoggettarnento
al potere direttivo e disciplinare del datore di favoro. Il lavoratore & tenuto a comunicare
anticipatamente al datore il/i luogo/lucghi esterni all'azienda dove svolgera il lavoro assegnato.
Art, 70 Diligenza e riservatezza

Il favoratore agile & tenuto a prestare la propria opera con diligenza e riservatezza, attenendosi
alle istruzioni ricevute dal datore di lavoro, I lavoratore agile non pud eseguire lavoro per conio
proprio o per terzi in concorrenza con {'attivita svolta dai datore di lavoro da cui dipende,

Art. 71 Formazione

Le partl, nel concordare circa la necessita di garantire l'integraie paritd di trattamento in materia
di interventi formativi, si impegnano affinché siano poste in essere iniziative tendenti a
salvaguardare un adeguato livello di professionalita e di socializzazione degli addetti al lavoro
agile.

Art. 72 Diritti di informazione

I datore di lavoro & tenuto ad organizzare | propri flussi di comunicazione in modo da garantire
una informazione rapida, efficace e completa a tutti | lavoratori per offrire pari condizioni a coloro
I quall sono meno presentt nella struttura lavorativa.

Anche ai fini di quanto previsto dall'art. 7 della legge n. 300/1970, il datore di lavoro provvedera
ad inviare via email al lavoratore agile copia del presente CCNL, considerando con cid assolto
l'obbligo di pubblicita, Eventuali comunicazioni, anche di natura sindacale, ai sensi e per gli effetti
delle norme di legge e contrattuali vigenti in materia potranno essere effettuate, oltre che con i
sistemni tradizionali, anche con supporti telematici/informatici. Il datore di lavore provvede anche
ad una forra di assicurazione contro danni accidentall dei beni aziendali messi a disposizione,




b)

Art, 73 Postazioni di tavoro

Le prestazioni di lavoro agile possono essere svolte dal lavoratore in ogni luogo idoneo, che
garantisca una adeguata connessione internet e telefonica, il rispetto della privacy delle
cornunicazioni con il datore di lavoro, la sicurezza del favoratore. In tal senso, l'accordo
individuale di lavoro agile pud meglio definire le caratteristiche del luogo ritenuto idoneo allo
svolgimento della prestazione in favoro agile,

Il lavoro agile puo svolgersi anche presso 'abitazione del lavoratore.

Il datore di lavorp ha {a responsabilitd di adottare misure appropriate, in particolare per quel che
riguarda il software, atte a garantite la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dallo smart
workar per fini professionali. Il datore di lavoro provvede ad informare lo smart worker in ordine
a tutte le norme di legge e regole aziendali applicabili relative alla protezione dei dati. Lo smart
warker & responsabile del rispetto di tali norme e regole. il datore di lavoro provvede ad
informare il lavoratore, in particolare, in merito:

ad ogni eventuale restrizione riguardante l'uso di apparecchiature, strumenti, programmi
informatici, ecc.;

alle sanzioni applicabill in caso di violazione,

Art. 74 Strumenti di lavoro

1. Ogni questione in materia di strumenti di lavoro e responsabilitd deve essere chiaramente
definita neli’accordo scritto in conformita di guanto previsto dalia legge, cosi come ogni questione
in materia di costi.

2. Di regola, i datore di lavoro € responsabile della fornitura, dellistallazione e della
manutenzione degli strumenti necessari ad un lavoratore agile svolto regolarmente, salvo che lo
smart worker nen faccia use di strumenti propri.

3. Ove il lavore agile venga svolto con regolaritd, | datore di lavoro provvede alla
proporzionale compensazione o copertura det costi direttamente derivanti dal lavoro, in
particolare quelll relativi al collegamento internet, al consume elettrico presunto e ad un buono
parto glornaliero.

4, Il datore di lavoro fornisce alle smart worker dei supporti tecnicl e software neceseari allo
svolgimento deila prestazione favorativa,
LR Il datore di lavoro, in conformita di quanto in tal senso previsto dalla legislazione, si fa

carico dei costi derivanti dalla perdita e danneggiamento degli strumenti di favoro nonche dei
dati utilizzat! dallo srmart worker.

6. In caso di guasto o malfunzionamento degli strumenti di lavoro lo smart worker dovra
darne immediato avviso alle strutture aziendali competenti.

7. lo smart worker avrd debita cura degli strumenti di lavoro affidatigli e non raccoglierd né
diffondera materiale illegale via internet,

8. Il lavoratore, nei casi previstt dal precedente comma 7, pofrd essere soggetto a
provvedimenti disciplinari previstl dal presente CCNL.

Art, 75 Verifica dell’attivita lavorativa

1l datore di lavero o suo incaricato ha diritto alla periodica verifica dell'andarmento del tavoro
assegnato alio smart worker alle medesime condizioni di verifica che il datore di lavoro farebbe
con un lavoratere di pari mansione in presenza nei locali aziendali,

Allo stesso modo di cui al precedente comma, lo smart worker ha diritto a dialogare con il
Responsabile preposto per qualsiasi chlarimento inerente al lavoro a cui é stato assegnato.
Nell'accorde scritto va indicato il responsabile aziendale che pud procedere alla verifica e
all'assistenza,

Allo stesso modo, nellaccordo scritte va indicato il Rappresentante Sindacale Aziendale o
Rappresentante Sindacale Unitario o 1l Rappresentante Sindacale Provinciale e il Rappresentante
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per la Sicurezza. In questo caso o smart worker pud collegarst col proprio rappresentante
sindacale o Rappresentante per la Sicurezza solo durante la pausa-disconnessione.
Art, 76 Interruzioni tecniche
Interruzioni nel circulto tatlematico o eventuali fermi macchina, dovuti a guasti o cause accidentali
e comungue non imputabili ai lavoratori, saranno considerati a carico del datore di lavoro, che
provvederd ad intervenire perché il guasto sia riparato. Qualora il guasto non sia riparabile in
tempi ragionevoli, & facoltd del datore di lavoro definire il rientro del lavoratore nella struttura
lavorativa, limitatamente al tempo necessario per ripristinara il sistema.
Il lavoratore & tenuto ad avvisare il datore di lavoro tempestivamente, e comungue non oltre 1
h dall’evento, della interruzione o del malfunzionamento degli strurmenti informatici o telefonici
necessari al corretto svolgimento della prestazione lavorativa in lavoro agile.
Art, 77 Misure di protezione e prevenzione
In ottemperanza a guanto previsto dal D.Lgs. n. 81/2008 e successive modifiche e integrazioni,
saranno consentite, previa richiesta, visite da parte del responsabile di prevenzione & protezione
della struttura lavorativa e da parte del delegato alla sicurezza per verificare la corretta
applicazione delle disposizioni in materia di sicurezza, relativamente alla postazione di lavoro,
se individuata, e alle attrezzature tecniche ad essa coliegate.
Ciascun addetto al lavoro agile & tenuto ad utilizzare con diligenza la postazione di lavoro, se
fornita dal datore di {avors, nel rispetto delle norme di sicurezza vigenti, a non manometiere gli
impianti & a non consentire ad altri Futllizzo degll stessi. In ogni caso, ciascun lavoratore deve
prendersi cura della propria sicurezza e della propria salute e di quella delle aitre persone in
prossirnitd del suo spazio lavorativo, conformemente alla sua formazione e alle istruzioni relative
al mezzi e aghi strumenti di lavoro utilizzati,
Il datore di lavore € sollevate da ogni responsabilita qualora il lavoratore non si attenga alle
suddette disposizioni,
Comunicazione dell’Accordo
l'azienda dovra entro il termine di una settimana dall’attivazione del lavore agile, fornirne
comunicazione all'ente Bilaterale per | soli fini statistici suil’'estensione dell’applicazione di tale
strumento di flessibilita. La comunicazione dovra fornire | seguenti dati: livello di iInquadramento
del lavoratore, mansione del lavoratore, durata dell’accordo. Nessun dato sensibile dovra essere
inviato all’ente Bilaterale che quindi non & tenuto a richiedere (a liberatoria al sensi del D.lgs.
196/2003.
Infortunio
Le parti convengono di svoigere un'azione conglunta nei confronti dell'INAIL e delle Istituzioni
preposte al fine di esaminare e definire le conseguenze derivanti dallo svolgimento del lavoro
agile nei locali domaestici.
Art. 78 Lavora a distanza (Telelavoro)
Regolamentazione rapporto di lavore a distanza
Il rapporto di lavoro, se svolto fuori dai locali aziendali e presso it domicilio del laveratore, in
modo continuativo, viene definito “lavore a distanza”.
Possono accedere a tale modalitd dislocata della prestazione lavorativa, & richiesta, i lavoratori
che ne abbiano interesse net limite dell’1% della forza lavoro aziendale.
Il lavoro a distanza deve essere oggetto di pattuizione scritta nella quale vengano stahititi:

a) Durata;

b) Modalita di svolgimento delle prestazioni lavorative;

¢} Assegnazione strumentazione aziendale necessaria allo svolgimento della prestazione;

d) Modalita di controllo della prestazione a distanza;

e) Orario di lavoro




f}
g)

h)

Tipologia di connessione dati necessaria allo svolgimento del lavore a distanza

Predisposizione ¢ fornitura della postarzione lavorativa necessaria allo svolgimento della
prestazione lavorativa

Regolamentazione d'uso degli strumenti telefonici ed informatici necessari allo svolgimento della
prestazione a distanza.

1l datore di lavoro procederd alla stipula di una apposita convenzione per P'assicurazione dei
locali, se predeterminati, in cui si svolge la prestazione di lavoro agile, nonché della persona e
dei terzi che fisicamente vi accedono,

I lavoratori dovranno essere informati sul corretto uso degli strumenti. Si fa rinvio, in tal senso,
all'accordo applicativo del D Lgs. n. B1/2008 aliegato al presente CCONL

Art. 79 Controlli a distanza nel telelavoro

Le parti convengono che i dati raccolti per la valutazione sulle prestazioni del singolo {avoratore,
anche a mezzo di sistemi informatici e/o telematici, non costituiscono violazione deall’art, 4 della
legge n. 300/1970 e delle norme contrattuali in vigore, in quanto funzionali alle svolgimento del
rapparto,

I datore di lavoro & tenuto ad illustrare preventivamente al lavoratore a distanza le modalita di
funzionamento e le eventuali varfazioni di software di valutazione del lavoro svolto, in modo di
garantire la trasparenza dei cantrolii.

Eventuall visite di controllo del datore di lavore o di suoi sostituti dovranno essere concordate
con il Javoratore agile, con congruo anticipo rispetto all’effettuazione,




TITOLO II: WELFARE CONTRATTUALE
Art. 80 Fondo di assistenza sanitaria integrativa
Le Parti condividendo 'importanza, hanno stipulato - attraverso VEnte bilaterale EBILAV - una
convenzione con la societd di mutue soccorso Cesare Pozzo al fine di garantire le prestazioni di
assistenza sanitaria integrativa,
*Cesare Pozzo" & la pil grande societd di mutuo soccorso, operante da oltre 135 anni (dalla
data di costituzione avvenuta il 01 maggio 1877) sul territorio nazionale nel rispetto della legge
istitutiva n.3818/1886 e s.m.l.; essa ha per scopo la solidarieta di mutuo soccorso e nen ha fini
di lucro,
E’ un Ente avente esclusivamente fine assistenziale, reqolarmente iscritta ali’Anagrafe del Fondi
sanitari (al n® 0021073 ~ 18/06/2010-DGEPROG-DGPROG-UFFV-P con rinnovo negli anni 2011,
2012, 2013, 2014 e 201%) e dunque abilitata a ricevere | contributi destinati all’assistenza
sanitaria integrativa del SSN dei lavoratori con le agevolazioni fiscali vigenti di cul allart. 51
comma 2 lett. a) del DPR n,917/86, vale a dire la deducibilita delle somme versate dal datore di
lavoro e destinate alle prestazioni sanitarie integrative negli ambiti previsti dal Ministero della
Satute con Decreto 31,03,2008 e con successivo Decreto 27.10.2009,
“Cesare Pozzo" & in grade di garantire ai lavoratori, degli imprenditori iscritti a EBHAV e che
applicana il relative CCNL, e prestazioni sanitarie integrative al SSN ivi previste, previa adesione
da parte dei datori di lavoro mediante sottoscrizione della dormanda di adesione a socio
promotore e successiva delibera di ammissione da parte del CdA della Cesare Pozzo, con
contestuale automatica iscrizione dei relativi lavoratori;

Adesioni
Ogni lavoratore, previa richiesta di adesione alla Cesare Pozzo da parte di EBILAV - nenche dei
ralativi Imprenditori lscritti - In forra della domanda di ammissione a “"socio promotore” e

successiva delibera di accettazione da parte del CdA della Cesare Pozzo stessa, sara iscritto nel
libro socl di quest’ultima (nella sezione soci convenzionati) & collocato nel piano base “Fondo
Sanitario Integrativo EBILAV”,

La copertura sara attiva a decorrere dal primo giomo del mese dell’effettuato pagamento del
contributo associativo secondo le modalita e tempi indicati al successivo punto 5.

Il piano sanitario oggetto della presente convenzione prevede due modalitd di fruizione della
copertura erogabile dalla Cesare Pozro a favore del lavoratore beneficiario:

a) assistenra in forma diretta, usufruendo direttamente delie prestazioni sanitarie integrative
presso una struttura convenzionata - direttamente o tramite Consorzi partecipati da Cesare
Pozzo (Consorzio MU.Sa.; Fondo Salute SCE a r.l.) ~ al network sanitario o odontoiatrico della
Cesare Pozzo, senza anticipare la spesa o contribuendo nei timiti della quota a suo carico, in
base a quanto previsto dal piano “Fondo sanitario integrative EBILAV”. Gli elenchi delle predette
strutture convenzionate sono consultabill sul sito di Cesare Pozzo www.Cesarepozzo.org;

b) assistenza in forma indiretta, mediante rimborso della spesa sanitaria sostenuta dal lavoratore
beneficiario, secondo | limiti e alle condizion! definite nel regolamento del piano “Fondo sanitario
integrative EBILAV.

Contributi

Per il finanziamento della mutua & dovuto alla stessa, che & tenuta a curamae la riscossione come
da propric regolamento, un contributo obbligatorio a carico dell'azienda, pari ad euro 144,00
(centoquarantaquattro/00) annuali per ogni lavoratore beneficiario da corrispondere alla mutua
Cesare Pozzo in quote mensili uguali, pari a € 12,00 (euro dodici/00) per ogni lavoratore.

Con decorrenza dal mese successivo alla data di sottoscrizione del presente CCNL, I'azienda che
ometta il versamento delle suddette quote & tenuta alternativamente:




e ad erpgare al favoratore un elemento distinto della retribuzione non assorbibile di importo pari
ad euro 15,00 lordi, da corrispondere per 13 mensilité e ¢che rientra nella retribuzione di fatto;
« ad asslcurare ai lavorator le medesime prestazioni sanitarie garantite dajla mutua Cesare
Pozzo.

MNoia a verbale

te parti non escludono la possibilita di ricorrere ad altri Fondi per l'assistenza sanitaria
integrativa.

Art, 81 Fondo di previdenza complementare

Le Parti condividendo I'importanza che assume istituzione di forme di previdenza integrativa, si
impegnano a costitulre (attraverso VEnte bilaterale EBILAV) un Fondo di previdenza
complementare ovvero ad aderire ad un Fondo gia costituito.

NOTA A VERBALE

Le parti non escludono la possibilitd di ricorrere ad altri Fondi per l'assistenza sanitaria
integrativa,

In tale ultima ipotesi, mediante un accordo integrativo al presente CUNL si stabiliranno le
modalita di adesione e le relative quote.

Art. 82 Fondo di previdenza complementare

Le Parti condividendo Mimportanza che assume Pletiturione di forme di previdenza Iintegrativa, s
iImpegnano a costituire {attraverse 'Ente bilaterale EBILAV) un Fondo di previdenza
complementare ovvero ad aderire ad un Fondo gia costituito.

Art. B3 Formazione continua

Le Parti individuano e faranno riferimento a Fondi paritetici interprofessionail per 'accesso
agevolato alle risorse destinate dal legislatore al finanziamento di programmi per la formazione
continua.

Art. 84 Waelfare aziendale sperimentala

Le arziende, sono tenute, al prirmo luglio dt ogni anno, a mettere a disposizione del lavoratori,
che abbiano superato il periodoe di prova, strumenti di welfare per un importo annuo parl ad edro
250,00 da utilizzare entro i1 30 giugno dell'anno successivo. Tale importe verra
proporzionalmente ridotto in caso di contratto part-time.
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TITOLO III: INSTAURAZIONE DEL RAPPORTOQ DI LAVORO
CAPO I: CLASSIFICAZIQONE DEL PERSONALE

Art. 85 Premessa
i lavoratori sono inguadrati nella classificazione unica articolata su diecl lveili professionali di cul
due relativi alla categoria quadri, ed altrettanti livelli retributivi ai quall corrispontono le seguenti
declaratorie,
Art. 86 Classificazione
Livello A: Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni di lavoro che
richiedono capacitd tecnico-manuali per lo svolgimento di attivita semplici ed autonomia
esecutiva e responsabilita, nell'ambito di istruzioni fornite, riferite al corretto svolgimento della
propria attivita, e che svolgono anche attivitd di pulizia. Le qualifiche di posizione comportano
I'esecuzione di mansioni relative ad attivita di tipo manuale e tecnico-manuale, lo svolgimenta
delle quali presuppone I'uso, la manutenzione, la conduzione di strumenti & macchinad, la
conoscenza adeguata di procedure tecniche non specializzate, nonché la sorveglianza e la
custodia dei locali di assegnazione, L'autonomia operativa si limita all'esecuzione dei compiti
assegnati nell'ambito di istruziont ricevute, L'attivita & resa in base a istruzioni ed in esecuzione
di prassi e metodologie definite, nell'area dei servizi generali e tecnico economali, con particolare
riferimento alle pulizie da espletarsi in tutti gli arnbienti della Struttura {assicurano la pulizia
negli ambienti sanitari e sociosanitari, inclusi lettl ed accessorl). Esempl di figure appartenanti
al livelio sono: Addetto alle pulizie, alla sorveglianza e custodia locali, all'assolvirnento di
commissioni deneriche,

Livello B Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni di lavoro che
riguardano attivitd operative, attivith esecutive di natura tecnica e tecnico-manuale, ivi
compresa quella delle apparecchiature e strumentaziont. Provvedono &l trasporto degli infermi,
se in barella o in carrozzella, e al loro accompagnamento e custodia se dearmbulanti; collaborano
con il personale infermieristico nella pulizia del malato e sono responsabili delia corretta
esecuzione dei compiti che sono stati affidati; prendono parte alla programmazione degli
interventi assistenziali per il degente. Lo svolgimentc delle suddette mansioni presuppone
conoscenze specifiche nel rspettivo ramo di attivita, acquisite atiraverso corsi teorico-pratici di
formazione e gualificazione ovvero esperienze di mestiere, Tali quaiifiche includono nelle loro
attivita quelle di assistenza alla persona per favorire l'autosufficienza giornaliera (esempio: aiuto
alla persona, all’assunzione del pasti, ad alzarsi, vestirsi, e all'lgiene personale del paziente), Le
posizioni di lavoro scno caratterizzate da autonomia vincolata da prescrizioni di carattere
generale, ovvero da prestazioni particolareggiate nell'ambito di procedure o prassi definite. La
posizione conferisce piena responsabilita dei compiti e delle singole operazioni assegnate, | cul
risultati sono soggetti & verifiche immediate, periodiche ¢ complete,

Esemnpi: Operaio generico, centralinista, addetto alla ¢ucina.

Livello € Comprende posizioni di lavoro che comportano 'esecurzione di funzioni tecniche, di
vigilanza, educative, d'Insegnamento e dl suppienza all'anziano ed al disabile, anche mirate al
recuperg e reinserimento di soggetti con menomazioni psico-fisiche, che richiedono conoscanze
specifiche indispensabili per 'espletamento dei propri compiti che possono comportare anche
funzioni di natura amministrativa, con svolgimento di mansioni techiche, amministrative e
contabili, Le prestazion esercitate sono soggette a controlli periodici; essi rispondono del proprio
operato ai responsabili del servizlo efo dell'area,

Esempi: Operaio qualificato, afute cuoco, addetto alla segreteria, addetto all’assistenza di base
o altrimenti definito non formato.




Livello D (declinato in D1-D2-D3) Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono
posizioni di lavore che richiedono, oftre a conoscenze teoriche specialistiche ¢/o gestionali in
relazione ai titoli di studic e professionall conseguiti, autonomia e responsabilita proprie, capacita
organizzative e gestionali caratterizzate da discrezionalitd operativa neli’'ambito delle strutture
operative previste dal modello organizzativo aziendale.

Esempi: Livelloe D1: Operaio specializzato, cuoco, impiegato d'ordine, operatore socio-
assistenziale, addetto all’assistenza di base o altrimenti definito formato, operatore tecnico
dall'assistenza, assistente domiciliare e dei servizi tutelari,

Livello D2: Operatore socio-sanitario,

Livello 03: Capo operaio, capo cuoca, assistente domiciliare e dei servizi tutelar coordinatore,
operatore socio-assistenziale coordinatore. Per le attribuzioni e i requisiti culturali e professionali
di tale personale sl fa rinvio ai decreti del Ministero della Sanitd o alle disposizione di leggi e

regolament! vigenti.

Livello E (declinato in E1-E2-E3) Appartengono a questa categoria i laveoratori che ricoprono
posizioni di lavoro che richiedono, oltre a conoscenze teoriche specialistiche efo gestionali in
relazione ai titoli di studio e professionatl conseguiti, autonomia e responsabilitd proprie, capacita
organizzative, di coordinamento e gestionali caratterizzate da discrezionalitd operativa
nell'ambito delle strutture operative previste dal moedello organizzativo aziendale.

Esernpi:

Livello E1: Infermiere generico, animatore con titolo, impiegato di concetto.

Livelo E2: Impiegato di concetto con responsabilith specifiche in area amministrativa
(collaboratore amministrative), educatore professionale, assistente sociale, infermiere
professionale, fisioterapista, terapista occuparionale, psicomotricista, logopedista,

Livello E3; Capo ufficio (coordinatore amministrativo), educatore professionale coordinatore,
coordinatore di unitd operativa. Per le attribuzioni ed i requisiti culturali e professionali di tale
personale si fa rinvio ai decreti del ministero della Sanita o alle disposizioni di teggi e regolamenti
vigenth

Livello F Appartengono a questa categoria | lavoratoeri che ricoprono posizioni di lavero che
richiedona funzioni di direzicne e coordinamento, gestione e contrelio di risorse umane,
coordinamento di attivitd didattica, iniziative di programmazione e proposta, Sono inguadrat
nelle relative posizioni gli implegati che svolgono attivita caratterizzate da autonornia decisionale
di diversa amplezza, in relazione alle dimensioni deli'ufficio o servizio cul sono preposti o alle
dimensiont operative del presidio. Per l'accesso a tali qualifiche & necassario il possesso del
diplorma di taurea.

Esempi: Responsabile di area, Direttore amministrative di Struttura: fino a 80 posti letto,
psicologo, sociologo, pedagogista, Per le attribuzioni ed i requisiti culturali e professionali di tale
personale si fa rinvio ai decreti del Ministero della Sanita o alle disposizione di leggi e regolamenti

vigenti.

Livello G Appartengono a guesta categoria | lavoratori che ricoprono posizioni di lavore che
richiedono funzioni di direzione e coordinamento, gestione e controllo di risorse umane,
coordinamento di attivita didattica, iniziative di programmazione e proposta.. Sono inguadrati
nelle relative posizioni gh impiegati che svolgono attivitd caratterizzate da autonomia decisionale
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di diversa ampiezza, in relazione alle dimensioni del’ufficio o servizio cui sono prepostl ¢ alle
dimensioni operative del presidio. Per |'accesso a tali qualifiche & necessaric il possesso del
diploma di laurea.

Esempi: Responsabile di area, Direttore amministrative di Struttura; oltre 80 e fino a 120 posti
letto. ‘

Livello H Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni di laveoro che
richiedono funzioni di direziong e coordinamento, gestione e controllo di riscrse umane,
coordinamento di attivitd didattica, iniziative di programmazione e proposta. Sono inquadrati
nelle relative poslzioni gli implegati che svolgono attivita caratterizzate da autonomia decisionale
di diversa amplezza, in relazione alle dimensioni dell'ufficio o servizio ¢ul sono preposti o alle
dimenstont operative del presidio. Per I'accesso a tali qualifiche & necessario Il possesso del
diploma di laurea.

Esempi: Direttore amministrativo in Struttura con oftre 120 posti letto.

CAPO II: ASSUNZIONE
Art. B7 Assunzione
Lassunzione del personale sard effettuata secondo le norme di legge in vigore sulla disciplina
della domanda e detl'offerta di lavoro.
L'assunzione, in tutti i casi, dovra risultare da atto scritto, contenente le seguentl indicazioni:
tipo di contratto;
mansione, qualifica e livello di inquadramento attribuiti al Lavoratore;
data di assunzione;
luogo di laveoro;
orario di lavoro;
termineg del rapporto di lavore, nel caso di assunzione a tempo determinato;
durata del periodo di prova {(entro i limiti contrattuali);
trattamento economico iniziale ed eventuali sviluppi pravisti;
CCNL applicata,

La lettera di assunzione deve inoltre indicare con chiarezza il Dataore di laveore: il cognome e
nome e/o la ragione sociale, l'indirizzo, il codice fiscale, noncheé tutti quei dati o notizie previste
dalla Legge,

CAPQ I1X: PASSAGGIO DI QUALIFICA
Art. B8 Mansioni del lavoratore
Il prestatore di lavoro deve essere adibito alle mansiont per le quali & stato assunto ¢ a quelle
corrispondentt at livello superiore che abbia successivamente acquisito ovvero a mansioni
equivalenti alle ultime effettivamente svolte, senza alcuna diminuzione della retribuzione. Nel
caso di assegnazione a mansioni superiori if prestatore ha diritto al trattamento corrispondente
ali‘attivitd svolta e I'assegnazione stessa divieng definitiva, ove la medesima non abbia avuto
tuogo per sostituzione di lavoratore assente con diritto alla conservazione del posto, dopo un
periodo non superiore a tre mesi.,
Art. 89 Mansioni promiscue
In caso di mansioni promiscue si fard riferimento all'attivita prevalente, tenendo conto di quelia
di maggior valore professionale, sempre che venga abitualmente prestata, non si trath di un




normale periodo di addestramento € non abbia caratiere accessorio 0 complementare,

CAPO IV: PERIODO DI PROVA
Art. 90 Periotle di prova
1l contratto individuale potra prevedere anche l'espletamento di un periodo di prova. La durata
del periodo di prova non potra superare:
- &0 giorni lavorativi per i livelli A e B;
- 180 giorni di calendario per gli altri livelli,

Durante tale periodo & reciproco il diritto alla risofuzione del rapporto di lavoro in gualsiasi
momento, senza preavviso.

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro durante il periodo di prova, ovvero alla fine detlo
stesso, al tavoratore spetta {a retribuzione relativa alle giornate o alle ore di lavore compiuto,
nonché ai ratei di ferie e della tredicesima mensilita ed il trattamento

di fine rapporto di lavoro maturato.

Ove il periodo di prova venga interrotto per causa di malattia o infortunio, il lavoratore sara
ammasso a completare i periodo di prova stesso ove sia in grado di riprendere il servizio entro
novanta cglorni, fatta eccezione per la lavoratrice in stato di gravidanza: In caso contrario, i
rapporto di lavoro si Intendera risolto a tutti gli effetti.

Trascorse il periodo di prova stabilito, senza che si sia procedulo alla disdetta del rapporto di
lavora, it lavoratore si intendera confermats in servizio.




TITOLO IV: SVOLGIMENTO DEL RAPPORTO DI LAVORO
CAPO I: ORARIO DI LAVORO

Art, 91 Orario normale settimanale
L'erario di lavoro ordinario seitimanaie € fissato in 38 ore da articolare di norma su & giorni g,
laddove l'organizzazione aziendale lo consenta, anche su 5 giorni,
Art. 92 Flessibilita
Al fine di sostenere le variazionl dellintensitd di lavoro, il datore potréd prevedere un regime di
flessibilita che preveda it superamento dell'orario contrattuale in particolari periodi detl'anno sino
al limite di 44 ore settimanali e per un massimo di 12 sattimane. In tal case verranno riconosciut
ai lavoratori interessati, nel corso dell'anno ed in periodi di minore intensita lavorativa, una pari
entita di ore di riduzione con la stessa articolazione prevista per i periodi di superamento

Art, 93 Banca delle ore
La banca delle ore si costituisce con 'accantonamente delle ore di lavoro supplementare,

straordinario, 25,33 ore di permesso in sostituzione delle festivith soppresse dalla iegge
5.3.1977, n. 54 e succassive modificazioni che saranno accurnulate e resteranno a disposizione
del lavoratore per 'anno di maturazione e per il semestre successive (18 mesi), Le ore
accantonate in hanca ore potranno essere usufruife come permaeassi retribulti anche a gruppi di
minimo quatiro ore concardando il loro godimento tra azienda e dipendente, Quando saranno
richieste a copertura dell'intera o per pili giornate lavorative saranno accolte compatibilmente
con le esigenze di servizio. Lae Aziende pagheranno, antro it 30 glugno di ciascun anno, i regidui
orari a credito (con la paga oraria vigente a tale data) relativi ali'anno precedente eventualmente
non usufruiti. Alla stessa data o, se anteriore, alla cessazione del rapporto di lavore, verranno
trattenuti dalle retribuzioni eventuali residui orari rimasti a debito.

Art. 94 Reperibilita
Per taluni servizi pud essere stabilito I'obbligo della reperibilita del dipendente. La reperibilita
pud essere;

esterna: demandata alla contrattazione aziendale che provvedera a determinare | servizi, i
periodi, |a durata ed Hl compenso;

interna: il dipendente & reperibile nelle ore notturne all'interno della cooperativa, e nel limite
rmassimo di 10 volte al mese determinate dalls struttura e daila organizzazlone della cooperativa
e ad essi & riconosciuto 'importo fisso di € 25,00 lordi per ciascuna notte di servizio che si
aggiunge alia normale retribuzione con la maggiorazione per lavoroe straordinario notturno.
Art, 95 Richiamo in servizio

Se il dipendente in riposo venga richiamate in servizio & fronte di esigenze organizzative per
svolgere la prestazione lavoratlva con preavviso non superiore a 24 ore spetta un compenso
orario lordo forfettario pari a € 6,00 nel caso di prestazione effettuata.

Art. D6 Lavoro a turni

E un metodo di organizzazione del lavoro a squadre in base al quale | dipendenti sono, in
successione, accupati negli stessi posti di lavoro, secondo una frequenza predeterminata,
compreso quello rotative di tipe continue o discontinuo per il guale comporti la necessita per |
lavoratort dipendenti di compiere un lavero ad ore differenti su periodo determinate di giorni o
settimane, E diritto del dipendente di conoscare con congruo anticipo i propri turni di lavoro, Per
compensare improvvise assenze dei lavoratori 'impresa pud precostituire una riserva di soci
tavoratori e di lavoratori dipendenti che diano la disponibilitd a prestazioni in orari non
rigidamente predeterminati.

11 dipendente a fine turno, gualora per motivi non programmabili, non dovesse ricevere il cambio,
dovra rimanere al suo posto di lavoro finché Fimpresa non avra provveduto alla sua sostituzione




entro & non oltre due ore dalla fine del turno precedentemente effettuato. Le ore lavorate In
supero saranno retribuite con la magoiorazione prevista per ll {avoro straordinario che va ad
aggiungersi alle altre maggiorazioni eventualmente riconosciute.

Art. 97 l.avoro straordinario, notturno, festivo

Il lavoro straordinario diurno sara compensato da una quota oraria delia retribuzione in atto, con
una maggiorazione del 15%.

Per il lavoro straordinario prestato in orario notturno o nei giorni considerati festivi (diurno) per
legge, la quota di retribuzione oraria & maggiorata del 30%.

Per il tavaro straordinario prastato in orarlo notturno net giorni considerati fastivi per lagge, la
maggiorazione & del 50%.

51 constdera lavoro in orario notturno guelo eseguito tra le ore 22.00 e le ore 6.00;

Art, 98 Trasferimento

Il trasferimento é disposto dal datore di lavoro a patto che avvenga nell'ambito delfe articolazioni
(unitéd prodottive) della medesima Azienda e che sia motivato da ragioni tecniche ed
organizzative. Le lavoratricl ed | lavoratori con disabilitd grave ed i genitori o familiari lavorator
che assistono un parente o un affine con disabilita grave, tali riconosciuti ai sensi della legge n.
104/92 e successive modificazioni, hanno diritto di scegliere, ove possibile, la sede di lavoro pil
vicina al domicilio dell’assistito e possono essere trasferiti solo previo loro consenso.,

Art, 98 Trasferta
Per trasferta o missione si intende lo spostamento provvisorto della lavoratrice/lavoratore verso

una localitd diversa dal comune in cui esegue normalmente la propria aftivita. La trasferta é
disposta dat datore di lavoro. L'attivita svolta in trasferta pud essere indennizzata mediante: - il
rimborso delle spese effettivamente sostenute documentate con adeguati giustificativi ed in caso
di utilizzo del mezzo praprie, il rimborso secondo le tabelle ACI; - un'indennitd costituita
unicamente da un impoerto forfetario nei limit massimi della esenzione fiscale; - un'indennita
forfetaria net fimiti massimi della esenzione fiscale alla quale si aggiunge un rimborso analitico
{sistermna rmisto).

Art, 100 Ristacco o comando

11 distacco, come disciplinato dalia vigente normativa in materia si ha quando il datore di lavore,
per soddisfare un proprio interesse, pone temporangamente uno o pil lavoratrici o lavoratori a
disposizione di aitro datore di lavore a favore del quale deve essere adempiuta ta prestazione di
lavoro. 11 distacco pud essere disposto a condizione:

che sia termnporaneo indipendentemente datla durata;

che sia funzionale all'interesse produttivo del datore di lavoro distaccante e per tutta la durata
del distacco che il lavoratore effettui la prestazione Iavorativa a favore del destinatario;

che permanga il potera direttive del distaccante eventualmente, in parte, delegato al
destinatario;

che non configuri illegittima interposizione di manodopera;

che, ove il luogo di lavoro disti oltre 50 krn rispetto al luogo dove §f favoratore & normalmente
occupato, sussistano ragioni tecniche, produttive, organizzative o sostitutive;

che, ove ll distacco comportt un mutamento di mansioni con una riduzione e/o specializzaziona
dellattivita effettivamente svolta, vi sia il consenso del lavoratore interessato a ratifica
dell'equivalenza delle mansioni.




Rimangono a carico del distaccante gli onerl relativi al trattamento economico (retributivo,
contributivo e assicurative) e normative del lavoratore distaccato mentre sono a carlco del
dastinatario gli obblighi in materia di igiene e sicurezza sul lavero. Il datore di lavoro distaccante
potra procedere ad assumere con contratto a termine altro lavoratore

Art. 101 Politiche di integrazione socio-lavorativa
Al fine di favorire la piena inclusione di tutti i lavoratori e garantire a pieno il rispetto dei principi
costituzionali, il presente CCNL in un’ottica di modernizzazione delle relazioni sindacali ed

industriali promuove in via sperimentale il seguente capo,

In particalare, le parti sociali intendono:

promuovere e curare il pieno inserimento e la piena integrarzione del lavorator] stranieri, anche
avviando iniziative con enti territoriali privati e pubbiici;

promuove iniziative volte a prevenire e a contrastare la discriminazione, la xenofobia e i
fanomeno del razzismo;

cura lo studio sulle emergenze sociali ed occupazionali,

A tal fine, | datori di lavoro che hanno alle dipendenze lavaratori stranierl e/o lavoratori
appartenenti a differenti culti e credenze religiose, possono - previo accordo con le 00.55
stipulanti, e la RSA/RSU ove present! - stipulare apposit! accordi al fine di adottare regimi di
flessibilitd oraria anche temporanei, ovvero accordi sulla fruizione di permessi e/o ferie voiti a
favorire la partecipazione da parte dei dipendenti interessati a culti, cerimonie e/o particolari
ricorrenze.

Resta chiaro che la liberta del lavoratore va sempre contemperata con it rispetto degli obblighi
contrattuali, degli accordi o pratiche collettive esistenti ¢ delle norme in tema di salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro,

Pertanto, il datore di tavore potra riflutare la firma del suddetti accordi sclo in presenza di
oggettive eslgenze organizzative ed esigenze di servizio e mai per motivi di carattere personale
/o di differente credo.

CAPO II: RIPOSO SETTIMANALE
Art. 102 Riposo seitimanale
Il lavoratore ha diritto a un periodo di riposo di almeno 24 ore consecutive, di regolare
colncidente con la domenica, da non cumulare con il riposo giornatierc pari ad 11 ore ogni 24

ore,

CAPO IX1: FESTIVITA’
Art. 103 Festivita
Le festivita per le guali viene stabilito il trattamento economico di cui al presente articolo sono
le seguentl: Festivith nazionali:
Annlvarsarte delta Liberazione: 25 aprile
Festa del Lavoro: 1° maggio
Festa della Repubblica: 2 giugno
Festivita infrasettimanali:
Capodanno: 12 gennaio
Epifania: 6 gennaio
Lunedi di Pasqua: maobile
Assunrzione: 15 agosto
Ognlissanti: 19 novernbre

/
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Immacoiata Concezione: 8 dicembre
5. Natale: 25 dicembre

5. Stefano:; 20 dicembre

Patrono della citth

CAPO 1V: FERIE
Art. 104 Determinazione del periodo di ferie
Tutto it personale ha diritto ad un periodo di ferie nella misura di 26 ventiset giorni. A tal fine, la
settimana lavorativa qualungue sia la distribuzione deli'orario di favoro settimanale, viene
considerata di sei giornate,
Partanto dal computo del predetto periodo di ferie vanno escluse le giornate di riposo settimanale
spettanti per legge e le festivita nazionali e infrasettimanali, ie giornate non piu festive agli effetti
civili, conseguentemente it periodo di ferie sara prolungato di tanti giorni quante sono le predetie
giornate di riposo settimanale spettanti per legge, le festivita nazionali ed infrasettimanali e le
giornate non pitt festive agli effetti civili cadenti nel periodo stesso.
Nella ipotesi di risoluzione del rapporto di lavoro, {indennita sostitutiva delle ferie si calcola
dividendo per ventisei la retribuzione mensiie di fatto.
Art, 105 Determinazione periodo di ferie
Compatiblimente con le esigenze dell’azienda, & tenuto conto di quelle dei lavoratori, & in facolta
del datore di lavoro stabilire il periodo delle ferie,
Le ferie patranno essere frazionate liberamente nel corso deli’anno, fermo restando che almene
due settimane vanno godute consecutivamente durante l'anno stesse di maturazione.
Il decorso delle ferie resta interrotto nel caso di sopravvenienza, durante ii periodo stesso, di
malattia regolarmente denunciata e riconosciuta dalle strutture sanitarie pubbliche competenti
per territorio,
Art. 106 Richiamo lavoratore in ferie
Per ragioni di servizio, il datore di lavoro potrd chiamare il lavoratore prima del termine def
periodo di ferie, fermi restando il diritto del favoratore a completare detto periodo in epoca
successiva e il diritto al rimborso delle spese sostenute sia per "anticipato rientro, sia per tornare
eventualmente al luogo dal quale il dipendente sia stato richlamato.
Art. 107 Irrinunciabilita
Le ferie soneo irrinunciabili e pertanto nessuna indennitd @ dovuta al lavoratore che
spontaneamente st present! In servizio durante il turno di ferie assegnatogli.
Art. 108 Ex festivita soppresse
I lavoratori hanno diritto di godere annualmente di 25,33 ore di permesso in sostituzione delle
festivitd soppresse daila legge 5.3.1977, n. 54 e successive modificazioni. Tali ore confluiranno
neila banca ore,

CAPO V: PERMESSI E CONGEDI
Art. 109 Permessi retribuiti
Al lavoratore dipendente potranno essere concessi permessi retribuiti da chiedere normalmente

durante la prima ora di lavoro. Tali permessi retribuiti, complessivamente per 40 ore all'anno,
sone concessi in sostituzione delle cinque festivita soppresse secondo il combinato disposto della
L. n. 54/1977 e del D.P.R. n. 792/1985. Nel caso In cui le ore di p&rme so refribuite non vengano,
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in tutte e/o in parte usufruite, I} lavoratore dipendente ha diritto alla corresponsione della relativa

retribuzione,

Art. 110 Congedo per matrimonio

Il personale, che non sia in periodo di prava, ha diritto ad un congedo straordinario retribuito di
quindici giorni di calendario per contrarre matrimonio.

La richiesta di congedo matrimoniale deve essere avanzata dal lavoratore con almenao dieci giorni
di anticipo.

Il datore di lavoro dovra concedere il congedo straordinario con decorrenza dal terzo giorno
antecedente la celebrazione del matrimonio.

Il personale ha 'obbligo di esibire alla fine del congedo ragolare documentazione dell'avvenuta
celebrazione.

Il lavoratore potra richiedere la proroga del congedo per aitri cinque giornl senza retribuzione.

Art. 111 Permessi studio

Le Parti riconoscono come inviolabile il diritto dei lavoratori alla formazione professionale vista
come un requisito d'utilita per entrambi gl interessi rappresentati. Infatti l'acquisizione di
maggiori compatenrze e conoscenze non solo reca maggior pregio at profilo del prastatore ma
accresce la qualitad della prestazione svolta alle dipendenze del datore che, pertanto, concedera
permessi retribuiti ai lavoratori non In prova che intendano :frequentare corst di studio per il
canseguimento del diploma di scuola secondaria superiore e di diplomi universitari o di laurea o
di qualifiche e competenze professionali, di master universitari promossi da universita pubbliche
o private legaimente riconosciute,

Monte permessi

If monte permessi retribuitl & pari a 150 ore in un triennio,

Lavoratori studenti

I tavoratori studenti, comprasi quelli universitari, che devono sostenere prove di esame, hanno
diritto hanno diritto ad usufruire su richiesta di permessi retribuiti per tuttl i giorni di esame e
per i tre giorni precedenti a clascun esame. Al fine del riconoscimeanto del permesso retribuito il
lavoratore dovrd produrre idonea certificazione a comprova.

1 permassi non saranno retribuiti in caso di ripetizione dell'esame nello stesso anno accademico
per pit di due volte.

Frequenza corsi di formazione professionale

I corst di formazione professionale devono essere attinenti ail'aggetto deli'attivita datoriale in
guanto destinati al miglioramento della preparazione professionale specifica dal lavoratore,

It favoratore dovra indicare il corso di studio che intende freguentare, anche in ore non
coincidenti con {'orario di lavoro, che dovra prevedere un numero di ore doppio rispetto a quells
richieste come permesso retribuito, 1 lavoratori che potranno assentarsi contemporaneamente
dall'unitd produttiva per frequentare i corsi di studio non dovranno superare il 5% della forza
occupata. I lavoratori dovranno fornire al datore un certificato di iscrizione al corso e
successivamente certificati di effettiva frequenza con identificazione delle ore relative,

Art. 112 Lavoratori con disabilita

Allo scopo di favorire la riabilitazione & il recupetro dei dipendenti a tempo indeterminato, nei

confronti dei quali sia stata accertata da una struttura sanitaria accreditata la condizione di
persona con disabilitd e che debbano sottoporsi ad un progetio terapeutico di riabilitazione
predisposto dalle predette strutture, sono stabilite le seguenti misure di sostegno secondo le
modalita di sviluppo ed esecuzione del progetto:




a) concessione di aspettativa non retribuita per l'intera durata del progetto di recupero presso
strutture specializzate;

b) concessioni di permessi giornalieri non retribuiti;

¢} riduzione dell'orario di lavoro con Vapplicazione degli istituti normativi e retributivi previsti per
il rapporto a tempo parziale, limitatamente alla durata del progetto;

d} il datore di lavoro, nell’'ambito della sua autonomia organizzativa, in relazione alle esigenze di
servizio, ove richiesto, valutera la possibilitad di adibire |l lavoratore a compiti diverst da quellt
abituali quando tale misura sia individuata dalla struttura che gestisce il progetto di riabilitazione
come supporto della terapia in atto. Si conviene altresi che durante { periodi relativi ai suddetti
permessi e aspettative non maturerd a favore del dipendente alcuna indennitd economica
derivante dagli istituli normativi previsti dal presente contratto.

CAPO VI: MALATTIA E INFORTUNIO
Art. 113 Malattia ~ Prestazioni
1l datore i lavoro & tenuto ad integrare le prestazionl economiche assicurative sino a
raggiungere; a) il 100% della retribuzione globale netta sino al 180° giorno
Art. 114 Trattamento per malattia di breve durata - premio
Al fine di ridurre le assenze per malattie di breve durata e prevenire situazioni di abuso del
periodo di carenza, viene riconosciuto, in via sperimentale per il triennio di vigenza contrattuale
e su base facoltativa a clascun lavoratore annualmente un contributo df € 150,00,
Ai dipendenti che si assentino per malattie di durata non superfore ai tre giorni, verra trattenuta
una somma pari ad € 50,00 per evente. Tale trattenuta operera solo dopo il quinto evento
morboso.
Le samme trattenute confluiranno in un budget annuale da suddividere tra i lavoratori che non
avranno effettuato oltre 5 assenze per matattia di durata non superiore a 3 giormi
Art, 115 Infortunio
Il datore di lavoro & tenuto ad assicurare presso UINAIL il personale soggetto all'obbligo
assicurative contro gl infortuni sul lavore secondo le disposizioni di jegge contenute nel Testo
unico approvato con D.P.R. 30 giugno 1965, n. 1124, e successive modificazioni e integrazioni.
I lavoratore deve dare immediata notizia di qualsiasi infortunio, anche di lieve entita, al proprio
datore di lavoro; quande il lavoratore abbia trascurato di ottemperare all'obbligo predetto e il
datore di lavoro, non essendo venuto altrimenti a conoscenza dellinfortunio, e non abbia potuto
inoltrare la prescritta denuncia all'INAIL, resta esonerato da ogni e qualsiasi responsabilith
derivante dal ritardo stessa, .
It datore di lavoro & tenuto a corrispondere ai lavoratori soggetti all'obbligo assicurativo contro
gl infortuni sul favoro, un’integrazione della retribuzione corrisposta dall’INAIl fino al 100%
dell'intera retribuzione sin dal giorno in cui si verifica l'infortunio.
Art. 116 Divieto di cumulo
Per il personale assicurato dal datore di lavoro contro infortuni resta inibita ogni forma di cumulo
tra fe indennita relative a tale assicurazione e e prestazioni corrisposte dall'INPS.
Art. 117 Conservazione del posto
In caso di malattla accertata o di infortunio il personale che non sia in periodo di prova o di
preavvise ha diritto alla conservazione del posto per un periodo di 180 giorni per anno,
intendendosi per tale it periodo compreso tra il 1° gennaio ¢ il 31 dicernbre.
Ove il tavoratore si ammali o si infortuni pit volte nel corso delf'anno i relativi periodi di assenza




a)
c)

sono cumulabili agli effetti del raggiungimento del termine massimo di conservazione del posto
di cui al precedente comma,

Per il personale assunto a termine, {a conservazione del posto & comungue limitata al solo
periodo di stagione o di Ingagaio.

Quatora allo scadere del periodo per il quale & obbligatoria la conservazione del poste, il
personale non possa riprendere servizio per il protrarst della malattia, |l rapporte di lavoro si
intendera risolto con diritto all'intero trattamento di fine rapporto ed a quanto altro dovuto,
esclusa l'indennita sostitutiva di preavviso.

It lavoratore ha diritto ad un periodo di conservazione del posto, definito comparto prolungato,
nei seguentl casi:

evente morboso continuative con assenza ininterrotta o interrotta da un'unica ripresa del lavoro
per un periodo non superifore a 61 giorni di calendario;

quando si siano verificate almeno due malattie comportanti, ciascuna, una assenza continuativa
pari o superiore a 91 giorni di calendario;

quando alla scadenza del periodo di comporto breve sita in corse una rmalattia, compresa la
prognosi pravista nell'uttime certificato medico, pari o superiore a 91 giorni di calendario.

Il comporto prolungato & pari a:

per anzianitd di servizio fing & 3 anni compiuti; 274 giorni di calendario;

per anzianitd di servizio oltre 3 anni e fino ai 6 compiuti: 411 giorni di calendario;

per anzianitd di servizio oitre i 6 anni: 548 giorni di calendario.

I suddetti periodi di conservazione del posto e le causali di prefungamaeanto si intendono riferiti
alle assenze complessivamente verificatesi neal tre anni precedenti ogni nuave ultimo episodio
morboso, Resta salvo quante previsto dalle norme In materia per la conservarione del posto dei
lavoratori affetti da TBC., Superato il periodo di conservazione del posto, ove 'azienda risolva il
rapporto di lavore, corrispondera al lavoratore il trattamento completo previsto dal presente
CCNL per il caso di licenziamento Ivi comprasa 'indennitd sostitutiva del preavviso, Qualora la
prosecuzione della malattia oltre i termini suddetti non consenta al lavoratore di riprendere
servizio, questi pud risolvere il rapporto di lavoro con diritto al solo trattamento di fine rapporto.
Ove ¢id non avvenga e 'azienda non proceda at licenziamento it rapporto rimane sospeso salvo
ia decorrenza dell'anzianita agli effetti del preavviso.

Art. 118 Rinvio ad altre disposizioni

Per quanto non previsto dal presente contratto in materia di malattia e infortunio valgono le
norme di legge e regolarmenti vigenti.

Restano ferme te norme previste dagll ordinamenti speclali regionali.

Sono fatte salve le condizioni di miglior favore previste dalla legge per le province redente,

CAPO VII: MATERNITA' E PATERNITA'
Art. 119 Tutela della genitorialita
Durante lo stato di gravidanza e puerperio o adozione ¢ affidamento, la lavoratrice e il avoratore
hanno diritto ad astenersi dal lavoro;
Per congedo di maternita
a} per i due mesi precedenti {a data presunta del parto indicata nel certificato medico di
gravidanza;
B) per il periodo intercorrente tra la data presunta del parto e it parto stesso;
¢) per i tre mesi dopo il parto,
In alternativa la lavoratrice ha facolta di astenersi
a partire da 1 mese prima dalla data presunta del parto e nei 4 mesi successivi a condizione che

)
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il medico specialista del servizio sanitario 0 con esso convenzionato e il medico competente (nel
caso di attivitd sottaposta a sorveglianza sanitaria) attesting che tale opzione non pregiudica la
salute della gestante e del nascituro;

dopo 'evento del parto, si scelta volontaria delfa lavoratrice entro i 5 mesi successivi allo stesso
a condizione che il medico specialista del servizio sanitario o con esso convenzionato e il medico
competente (nel case di attivitd sottoposta a sorveglianza sanitaria) attestino che tale opzione
non pregiudica |a salute della gestante e del nascituro;

1l congedo pud essere prarogato fino a 7 mesi dopo il parto qualora la lavoratrice addetta a lavori
pertcolosi, faticosi @ insalubri non possa essere spostata ad altre mansioni.

Per congedo di paternita alternativo:

si intende l'astensione dal lavore del padre lavoratore fruito in alternativa al congedo di maternité
per tutta la durata dello stesso o per la parte residua che sarebbe spettata alla lavoratrice di
morte ¢ grave infermita della madre, abbandono o affidamento esclusivo del bambine al padre.
Per guante riguarda il trattamento economico e normativo si applicano le stesse disposizioni di
tegge e di contratto previste per il congedo di maternita

Per congedo di paternite obbligatorio;

gi intende 'astensione dal lavore del padre tavoratore per 10 giorni non frazionabili ad ore da
utilizzare anche in via non continuativa dal due mesi precedenti la data presunta del parto ed
entro i cingue mesi successivi. Il congedo & fruibile anche in caso di morte perinatale de! figlio.
In caso di parta plurimo il congedo & aumentato a 20 giorni. Durante il congedo spetta al padre
un‘indennita glornaliera pari al 100% della retribuzione posta a carlco dell'INPS e anticipata dal
datore. 1l congedo & fruibile anche durante il congedo di maternitad ed & riconosciuto anche al
padre che fruisce del congedo di paternitd alternativo.

Per congedo parentale:

sl intende 'astensione facoltativa della lavoratrice o del lavoratore nei primi 12 anni di vita del
bambino. Tale diritto & riconoscibile per ogni figho nato e pud essere esercitato da entrambi i
genitori anche contemporaneamente per o stesso bambino.

CAPO VIII: NORME DI COMPORTAMENTO
Art. 120 Daveri dei lavoratore
Il javoratore deve tenere un contegno rispondente al doveri inerenti alt'esplicazione della sua
attivith, ed in particolare:
a) osservare l'orario di lavoro e adempiere alle formalitd prescritte dall’azienda per il controllo
delle presenze;
b) svolgere con assiduita e diligenza | compiti assegnatigli osservande la norme del presente
contratto, nonche le conseguenti disposizioni impartite dai superiori;
¢) conservare la pit assoluta segretezza sugli interessi dell'azienda;
d} non trarre profitto in quatungue modo, con danno delf'azienda, da quanto forma oggetto dej
compiti inerenti alla posizione assegnatagli, non svolgere attivitd né assumere incarichi contrari
agli obblighi derivanti dal rapporto di lavoro, ai senst dell'art. 8 del R.D.L. 13 novembre 1924, n,
1825;
e} usare modi cortesi con il pubblico;
) non ritornare nei locall dell'impresa e trattenersi oltre 'orario prescritto, salvo che per ragiont
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di servizio e con 'autorizzazione della impresa, salvo quanto diversameante previsto dalle vigenti
norme contrattuali & daille disposizioni di legge;

g) attenersi a rapporti improntati al massimo rispetto della dignita, del diritto & della condizione
segsuale della persona nei confronti di colleghi, clienti e terzi e conseguentemente astenersi,
anche in ragione delta posizione ricoperta, da comportamenti riconducibili a forme di molestie
sessuali nonché ad azioni sistematiche e pratratte nel tempeo contraddittorie al suddetto rispetto;
h) rispettare altre disposizioni interne in quanto non contrastanti con le norme dal presente
contratto e con le leggi vigenti e rientranti nelle normali attribuzioni del datore di lavoro.

Art. 121 Sanzioni disciplinari

Le inadempienze del persanale potranno essere sanzionate in rapporto alla relativa gravita con:
a) rimprovero verbale;

b} rimprovera scritto;

<) multa non superiore all'importo di tre ore di lavoro;

d) sospensione dal lavoro e dalla retribuzione per un periodo non superiore a giorni cinque,
Nessun provvedimento disciplinare pit grave del rimprovero verbale potra essere adottato senza
la preventiva contestazione degll addebit! al lavoratore e senza averlo sentito a sua difesa.

La contestazione degli addebiti con la specificazione del fatto costitutivo della infrazione sara
fatta mediante comunicazione scritta nella quale sara indicato il termine entro cui il lavoratore
potra presentare gli argomenti a propria difeza. Tale termine non potra essere, in nessun caso,
inferiore a cinque giorni,

lL.a contestazione deve essere effettuata tempestivamente una volta che 'azienda abbia acquisito
conoscenza dell'infrazione e delle relative circostanze.

Il lavoratore potrd farsi asslsters da un rappresentante dell'Organizzazione sindacale cui aderisce
o conferisce mandato.

L'eventuale adozione del provvedimento disciplinare dovra essere comunicata al lavoratore con
lettera raccomandata entro dieci giorni dalla scadenza del termine assegnato al lavoratore stesso
per presentare le sue giustificazioni. In tale comunicazione dovranno essere specificati i motivi
del provvedimenta, Trascorso P'anzidetto periodo senza che sia stato mandato ad effetto alcun
provvedimento, le giustificazioni addotte dal lavoratore si intenderanno accolte.

Incorre nei provvedimenti del rimprovero verbale o del rimprovero scritto o della multa o della
sospensione {l lavoratore che:

a) dia luogo ad assenze inglustificate dal lavoro per pil giorni consecutivi, fino ad un massimo
di cinque giorni; abbandoni it propric posto di tavore senza giustificato motivo;

b) senza giustificato motive ritardi reiteratamente l'inizio del lavoro o lo sospenda ¢ ne anticipi
la cessazione;

¢) non esegua it lavoro con assiduita oppure lo esegua con negligenza;

d) per disattenzione o negligenza procuri guastl non gravi a cose o impianti comungie esistenti
nelie aziende,

a) contravvenga al divieto di fumare laddove questo esiste e sia indicato con apposito cartello o
fumi nei tocali riservati alla clientela;

f} in altro modo trasgredisca 'osservanza del presente contratto o commetta atti che portino
pregiudizio alla disciplina, alla morate, all'igiene ed alla sicurezza dell'azienda.

U rimprovero verbale e il rimprovero scritto sono applicati per te mancanze di minor rilievo; la
multa e la sospensione per guelie di maggior rilievo, Maggiore o minore rilievo non & dato
dall'ordine di elencazione delle mancanze.

Normalmente il rimprovero scritto @ applicato nel casi di prima mancanza, la sospensione nel
casi di recidiva. In casi di maggiore gravita potra farsi ricorso alla sospensione anche in assenza
di recidiva.




L'importo delle multe sara devolute ad un centro di ricerca sociale da stabilirsi,

Non pud tenersi conto ad alcun effetto delle sanzioni disciplinari decorsi due anni dalla joro
applicazione.

1l lavoratore che intenda impugnare il provvedimento disciplinare inflittogli pud avvalers! delie
procedure di conciliazione di cui all'art, 7, comma 4, della legge 20 maggio 1870, n, 300,

Al sensi di legge, il lavoratore risponde in proprio delle perdite arrecate all'impresa nei limiti ad
esso imputabili,

Art. 122 abiti di servizio

Al personate cui durante il servizio & fatto obbligo di indossare una divisa o indumenti di lavoro
e calzature appropriate in relazione al tipo delle prestazioni, verranno forniti gli indumenti stessi
esclusivamente a cura e spese dell'Azienda, comprese quelle delia manutenzione ordinaria, Al
dipendenti addetti a particolari servizi debbono inoltre essere forniti tutti gli indumenti protettivi
contro eventuali rischi o infezioni, tenendo conto delle disposiziont di legge in materia
antinfortunistica e di igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro. Le parti conferrmano che la vestizione
e la svestizione non sono cornputabili nelf’arario di favoro.

CAPO IX: AREA QUADRI
Art. 123 Disposiziont genevali
Per quanto non espressamente disposto nel presenfe capo, al lavoratore con la qualifica di
guadro st applicano le norme contrattuali e di legge disposte per gli impiegatl.
Le parti concordano che con Vindividuazione dei critert per attribuzione della qualifica quadro e
con {a presente disciplina per tale personale, & stata data piena attuazione a quanto disposto
dalla legge 13 maggio 1985, n, 190.
Art. 124 Polizza assicurativa
Ai Quadri viene riconosciuta, attraverso apposita polizza assicurativa, Ia copertura delle spese e
I'assistenza legale in caso di procedimenti civili o penali per cause nan dipendenti da colpa grave
o dolo e relative a fatti direttamente connessi con I'esercizio delle funzioni svolte.
L'azienda & tenuta altresi ad assicurare i Quadri contro il rischio di responsabilitd civile verso
terzi, conseguente a colpa nello svolgimeanto della proprie funzioni.
Art. 125 Assistenza sanitaria integrativa
Le Parti si impagnano ad istituire a favore dei Quadri compresi nella sfera d'applicazione del
prasente conptratto, tramite I'Ente Bilaterale, |'assistenza sanitaria integrativa del Servizio
Sanitario Nazionale.
Art. 126 Formazione a aggiornamento
Con riferimento alle specifiche responsabilith ed alla conseguente esigenza di realizzare un
continuo miglioramento delle capacita professionall del Quadri, e ariende favoriranno la
faormazione g l'aggiornamento di tale categoria di lavoratori.
Le giornate di formazione scelte dall'azienda per Pagglornarnento e lo sviluppo professionale dei
singoll Quadri saranno, come avantuall costi di viaggio e permanenza, a carice defl'azienda e le
giornate stesse considerate lavorative,
Le giornate di formazione scelte dal quadro saranno, sia per Peventuale costo di viaggio e
permanenza sia come giornate da considerarsi detraibili dal monte ferle individuale, a carico del
singolo fruitore,




TITOLO V: TRATTAMENTO ECONOMICO

CAPO I: ELEMENTE DELLA RETRIBUZIONE
Art. 127 Daeterminazione della retribuzione giornallera
La retribuzione giornaliera si ottiene dividendo la retribuzione mensile per 26.
Tale indice @ valido a tutti | fini contrattuall ivi compresi i casi di trattenuta per assenze non
retribuite.
Art. 128 Determinazione della retribuzione oraria
l.a retribuzione oraria si ottiene dividendo la retribuzione per 165

CAPO I1: PAGA BASE NAZIONALE
Art. 129 Paga base nazionale
Al rispettivi tivelli previsti dalla classificarione del personale corrisponde un valore di paga base
nazionale conglobata mensile con le gradualitd e le decorrenze di seguite indicate:

FiveHi Retribuzione
.| in vigore

H 3.294,68

G 2.749,49

..... F. 2.095,50

E3 1.806,00

E2......1174600 |

El 1.550,56

D3 1149606

2 1.463,33

D1 1.419,80

C 1.419,80

B 1.410,00

A | 1.390,00

Art. 130 Scatti di anzianita
U'anzlanitd di servizio decorre dal giorno dell'assunzione.

Gli aumenti periodici biennali sono pari al 2% della paga di fatto e decorrono dal primo giorno
del mese successive a quello di compimento del biennio.
Al lavoratore dipendente saranno essere corrisposti un totale di 5 (cingue) scatti blennali

Art. 131 Tredicesima mensilita
In occasione delle feste natalizie il datore di lavoro dovra corrispondere al lavoratore dipendente

un importo pari ad una mensilita della retribuzione di fatto. A riguardo le Parti precisano che per
retribuzione di fatto si intende quel quantum formata dagli importi tabellari maggiorati da tuttl
ghi altri elementi retributivi aventi carattere continuative ad esclusione dei rimborsi di spese, dei
compansi per favoro straordinario, delle gratificazioni straordinarie o una tantum, e di ogni
elemento espressamente escluso dalle parti dal calcole di singoli istituti contrattuali ovvero
esclusi dall'imponibile contributive & nonna di legge.

Art, 132 Indennita per mazzi di trasporto
Il datore di lavoro & tenuto a fornire al lavoratore un efficiente mezzo di trasporto, ove richiesto

per il normale disimpegno delle mansioni affidategli,




Qualora il mezzo di trasporto non sia fornito dal datore di lavore ma dal lavoratore stesso questi
ha diritto, a titolo di rimborso spese, ad una indennitd pari ad 1/5 del costo di un litro di benzina
senza piombo per chilometro percorso. Detta indennitd compete anche agli impiegati qualora
prestino la propria opera nei cantieri ed usine mezzi di trasporto propri per raggiungere it posto
di tavoro dal centro dif raccolta

Art. 133 Indennita di posizione
Si conviene che tutti i dipendenti appartenenti ai livelli A, B, C, DL, D2, D3, E1, £2, E3 al

compimento del 52 anno di anzianitd nella medesima azienda ed al medasimo livello abbiano un
assegno lordo ad personam pari a 40,00 euro da erogarsi per 13 mensilita ed utile ai fini del
trattamento di fine rapporto.

Art. 134 Indennita di turne
Indennitd di turna: Alle lavoratrici e ai lavoratori, inseritl in servizi funzionanti su turni ruotanti

con continuitd nell'arco delle 24 ore, comprensivi di almeno 5 notti al mese per la singola
lavoratrice o lavoratore, viene corrisposta un'indennita di turno pari al 10% della quota oraria
forda per ogni ora di turno effettivamente svolta dalla singola lavoratrice o lavoratore,

Art. 135 Reperibilita
Nei casi di servizi residenziali continuativi alle lavoratrici 2 ai lavoratori cui & richiesta la

reperibilitad con obbligo di residenza nella struttura secondo un'apposita programmazione, oltre
alla normale retribuzione, verra riconosciuta un'indennita fissa mensile lorda di euro 79,47, Nei
casi di richiesta di reperibilitd con obbligo di residenza nella struttura aventi carattere di
occasionalitd e per periodi non superior ai 10 giorni al mese tale indennitd verrd sostituita da
un'indennita lorda giomnaliera di euro 6,16.




TITOLO VI: RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO
CAPO I: RECESS0

Art, 136 Recesso
Ai sensi deli’art. 2218 c.c. ciascuno dei contraenti pud recedere con preavviso dal contratto di
lavore a tempo indeterminato,
Ai sensi deli’art, 2119 c.c., ciascuno dei contraenti pud recedere dal contratte di lavora, prima
della scadenza del termine se il contratte e a tempo determinato, o senza preavviso se |
contratto & a tempo indeterminato, qualora si verifichi una causa che non consenta la
prosecuzione anche provvisaria del rapporto (giusta causa).
Art. 137 Preavviso
Il preavviso di licenziamento o di dimissioni, per il personale assunto a tempo indeterminato e
che abbia superato il periodo di prova nei casi in cui & dovuto al sensi di legge, & fissato nella
misura di giorni quindici di lavoro effettive per i livelli A-B-C e trenta di calendario per tutto il
restante personaie dipendente, La parte che risolve il rapporto di lavoro senza osservanza dei
predetti termini di preavviso deve corrispondere all'altra un'indennita pari all'tmporto della
retribuzione larda del periodo di mancato preavviso computato in tanti ratel giornalier quanti i
gioeni di mancato preavvise. In caso di licenziamento, It periodo di preavviso, anche se sostituito
dalta corrispondente indennitd, & computato nell'anzianita di servizio. E in facolta della parte che
riceve la disdetta di cui al primo comma del presente articolo di troncare il rapporto di lavoro sia
all'inizio che nel corso del preavviso, senza che da cid derivi alcun obblige di indennizzo e
maturazione di indennita per il periodo di preavviso totalmente o parzialmente non compiuto

CAPO II: TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO
Art. 138 Trattamento di fine rapporto
In ogni case di cessazione del rapporto di lavoro il prestatore di lavore ha dirittc ad un
trattamento di fine rapporto,
I trattarmento di fine rapporto deve essere corrisposto al dipendente alf'atto della cessazione dal
servizio.
Quando ragiont tecniche derivanti dalla elaborazione meccanografica centralizzata delle
retribuzioni lo impediscano, la liquidazione del trattamanto dovra comungue avvenire non oltre
30 giorni dalla data di cessazione del rapporto di lavoro.
In caso di cessione o di trasformazione in qualsiasi modo dell'azienda, it personale conserva i
diritti acquisiti.
Tl nuovo proprietario & esonerato dall'obbligo di riconoscere tali diritti qualora essi siano stati
liuidati dal precedente proprietario.
In caso di fallimento della ditta it dipendente ha diritto sll'indennita di praavviso e at trattamento
di fine rapporto stabiliti dal presente contratto ed Il complessivo suo avere sard considerato
cradito privilegiato nei limiti e netle forme di legge.
In caso di decesso del dipendente, il trattamento di fine rapporto e l'indennita sostitutiva del
nreavviso saranno corrisposti agli aventi diritto secondo fe norme contenute nel codice civile,
Art, 139 Restituzione documenti di lavoro
L'azienda riconsegnera al lavoratore ogni documento di sua pertinenza entro tra giorni dalla data
di cessazione del rapporto di lavoro, Il lavoratore ne ritascerd ricevuta, A richiesta del lavoratore,
l'azienda consegnerd anche un certificato con lindicazione del tempo durante il gquate il
ilavoratore & stato alle sue dipendenze e delle mansioni dallo stesso svolte.
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